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فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ 

 ِخىس حٌف٠ِ١خء ٌيٜ ؽلاد حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش
 اششاف             

 

٠غشٞ ػف١فٟ ػف١فٟ )سؼّٗ الله( :أ.د
*

 

ٟـٓ اٌّٛظــأِأٟ ِؽّذ عؼذ اٌذ٠ :د
** 

ذـٟ أؼّـذ ػف١فــٗ ِؽّـــّـ١ـــأِ :د
***

ػثذ الله ِٙذٞ ػثذ اٌؽ١ّذ غٗ:اٌثاؼس                        
**** 

٠شٙي حٌؼظَ حٌلخٌٟ ططٍٛحً ػ١ٍّخً ٚطىٌٕٛٛؿ١خً، ِّخ ٔظؾ ػٕٗ وُ وز١َ ِٓ 

حٌّشىلاص ٚحٌظلي٠خص ٚحٌظغ١َحص ٚحٌؼٍٛحص حٌّؼَف١ش فٟ حٌل١خس حٌّؼخطَس رّوظٍف 

ل١ش، ٚحٌظؼ١ّ١ٍش، ِـخلاطٙخ ح١ٌٔخ١ٓش، ٚحلالظظخى٠ش، ٚحلاؿظّخػ١ش، ٚحٌؼمخف١ش، ٚحٌظ

ٚأطزق ٔـخف حٌفَى فٟ ِٛحؿٙظٗ ٚحٌظى١ف ِؼٗ لا ٠ؼظّي ػٍٝ حٓظويحَ حٌّؼَفش 

ٚططز١مٙخ فمؾ، ٚأّخ ٠ؼظّي ػٍٝ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريحػٟ ٚكً حٌّشىلاص، ِّخ ٠ٕظؾ 

 كٍٛي ؿي٠يس حريحػ١ش ٌٌٖٙ حٌّشىلاص.

فٟ رٕخء ٠ٚئوي حٌظَر٠ْٛٛ ػٍٝ أْ طظـٗ حٌٕظُ حٌظَر٠ٛش ٌظٕٙغ رّٔئ١ٌظٙخ 

حٌفَى ٚفمخً ٌّٕظٍٛ طَرٛٞ شخًِ ٠ٙيف اٌٝ ِٔخػيس حٌفَى ػٍٝ حٌّٕٛ حٌّظٛحُْ، 

ٚطل٠ََ ؽخلخطٗ حلإريحػ١ش ٌّٛحؿٙش ِشىلاص حٌل١خس رّوظٍف أّٔخؽٙخ ِٚظخىٍ٘خ، لأْ 

حٌّـظّغ ٠ٌٛي طلي٠خص ِؼميس طظطٍذ ِيحهً حريحػ١ش ٌلً حٌّشىلاص ٚأْ وؼ١َحً ِٓ 

 (482: 4002اريحػ١ش )ِٕٝ ريٚٞ، لاً ظطٍذ كٍٛحٌّشىلاص فٟ حٌل١خس ح١ِٛ١ٌش ط

ٌٌح ٠ـذ ط١ّٕش ليٍحص حٌّظؼ١ٍّٓ ػٍٝ كً حٌّشىلاص حٌلخ١ٌش أٚ حٌّٔظمز١ٍش 

حٌظٟ طٛحؿُٙٙ رط٠َمش اريحػ١ش، ٚأْ ٠ىْٛ حلإريحع ٘ٛ ٘يفخً ٌٍظؼ١ٍُ، فخٌلخؿش طِىحى اٌٝ 

مز١ٍش ٚفىَحً ِٓ ٠ٔظطغ أْ ٠ميَ كٍٛلاً اريحػ١ش ٌّخ ٔؼخ١ٔٗ ِٓ ِشىلاص كخ١ٌش أٚ ِٔظ

ؿي٠يحً ٠ٔخػي ػٍٝ طط٠َٛ حٌل١خس فٟ ٌ٘ح حٌؼظَ حٌّؼٍِٛخطٟ، فؤلٜٛ حٌيٚي ٟ٘ حٌظٟ 

طلٔٓ ػ١ٍّش حٓظؼّخٍ أرٕخثٙخ، ٠ّٚىٓ طلم١ك ًٌه ِٓ هلاي طزٕٟ ّٔخًؽ طي١ٔ٠ٍش طُٔٙ 

 Creative Problem Solving ش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاصفٟ ط١ّٕ

(CPS (.61: 9002 ُ ػثذ اٌٙادٞ،)عا١ِح الأٔصاسٞ، اتشا١٘ 

ء، حلأك١خء، ػٍَٛ حلأٍع حٌؼٍَٛ رفَٚػٗ حٌّوظٍفش )حٌف٠ِ١خء، حٌى١ّ١خ ٠ٚٙيف طؼ١ٍُ

ٚاػطخء  حٌؼ١ٍّش، حٌّشىلاص رخٌوزَس حٌّٕظّش ٌيٍحٓش حٌطٍزش اٌٝ ط٠ِٚي ٚحٌفؼخء(

 حٌّشىلاص، كً فٟ حلأِؼً حٌٍٔٛن حِظلان حٌّظؼٍُ ػٍٝ ٠ٔخػي أٔٗ وّخ ٌٙخ، كٍٛي

 ػٍٝ رخٌميٍس َِطزؾ حٌؼٍَٛ وّخ أْ طؼ١ٍُ ؿي٠يس، ِٚشىلاص أٓجٍش لإ٠ـخى ىحفؼ١ظُٙ ٚاػخٍس

 ٍٚػخ٠ظٙخ حلإريحػ١ش ط١ّٕش حٌميٍحص فبْ ٚرٌٌه ِؤٌٛفش، غ١َ ٚكٍٛي ِزيػش ؽَحثك ا٠ـخى

 فٟ حلإريحع حٌؼٍَٛ، لأْ طؼ١ٍُ فٟ حلأ١ّ٘ش ِٓ ػخي   ليٍ ػٍٝ حٌؼ١ٍّش حٌّشىلاص كً فٟ

ِٓ  حٌىؼ١َ ٌي٠ٗ حٌّظؼٍُ وّخ أْ حٌّٔظمزً، ٚططٍٛ فٌٍٕـخ ػٍَٚٞ حٌّشىلاص كً

 حٌفُٙ ٚىػُ حٌلاكك، حٌظؼٍُ ٌَّحكً ٚحٓظغلاٌٙخ طٛظ١فٙخ ٠ـذ حٌظٟ ٚحٌٍٔٛو١خص حلأفىخٍ
 

 
 

 ظـّـش ـ١ٓــح ػـؼـاِــظ –ح ــشت١ـح اٌرـ١ــوٍ -َٛـٍـــؼـــذس٠ظ اٌـشق ذــط ٚغــا٘ـٕـار اٌّـ* أعر

 شجــظاِؼح اٌما٘ -ِؼٙذ اٌذساعاخ اٌرشت٠ٛح -ٍَٛ اٌّغاػذ** أعرار إٌّا٘ط ٚغشق ذذس٠ظ اٌؼ

 ظاِؼح اٌما٘شج -ِؼٙذ اٌذساعاخ اٌرشت٠ٛح -*** أعرار إٌّا٘ط ٚغشق ذذس٠ظ اٌؼٍَٛ اٌّغاػذ

 شجـــــا٘ـح اٌمـ**** ِذسط تاٌرشت١ح ٚاٌرؼ١ٍُ ٚتاؼس دورٛساٖ تّؼٙذ اٌذساعاخ اٌرشت٠ٛح ظاِؼ
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حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ِٓ هلاي ِٕخ٘ؾ حٌؼٍَٛ رظفش  ٌٍؼٍَٛ، ٌٌح ٠ـذ ط١ّٕش حٌلً حٌؼخَ

ػخِش ِٕٚخ٘ؾ حٌف٠ِ١خء رظفش هخطش، فخٌّـظّغ رؤِْ حٌلخؿش اٌٝ أفَحى ِزيػ١ٓ 

. (Fleiss,2005)لخى٠ٍٓ ػٍٝ طمي٠ُ حٌلٍٛي حلإريحػ١ش ٌّشىلاص حٌل١خس ح١ِٛ١ٌش
 
 

ٌٚمي ح٘ظّض رؼغ حٌّئطَّحص رخٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ِٚٓ ٌٖ٘ 

فزَح٠َ  40-21حٌٌٞ حٔؼمي فٟ حٌفظَس  ئذّش اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخِحٌّئطَّحص 

َ رخٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش رؼٕٛحْ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٌٍّؼ١ٍّٓ 4002

ِٚؼٙي حٌلً حلإريحػٟ  Baylor Universityٚطلا١ٌُِ٘ رخٌظؼخْٚ ر١ٓ ؿخِؼش رخ٠ٍٍٛ 

ٌّئطَّ حٌيٌٟٚ ٌظؼ١ٍُ ٚح  Creative Problem Solving Instituteٌٍّشىلاص 

 Philippinesل١ُ رخٌظؼخْٚ ر١ٓ ؿخِؼش ف١ٍ١ز١ِٕحٌؼٍَٛ ٚح٠ٌَخػ١خص حٌٌٞ أ

University  ِٛٚئٓٔش ح١ٌٛٔٔى(UNESCO,2008)  ِٓ 42-42فٟ حٌفظَس 

، ِٚئطَّ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص Quezon Cityَ رّي٠ٕش وُْٛٚ 4008أوظٛرَ 

خٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش طلض ٍػخ٠ش َ ر١ٌٛ٠4020ٛ 42-42حٌٌٞ حٔؼمي فٟ حٌفظَس 

 ,Creative Problem Solving Instation)ِؼٙي حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص 

2010). 

ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ أ١ّ٘ش ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٌٍطلاد 

رخٌَّحكً حٌظؼ١ّ١ٍش حٌّوظٍفش الا أْ حٌيٍحٓخص طئوي ٚؿٛى لظٍٛ فٟ ِٙخٍحص حٌلً 

ٍّشىلاص ٌٍطلاد، ٌٌح لخِض حٌيٍحٓخص رخٌزلغ ػٓ ّٔخًؽ طي١ٔ٠ٍش ٚرَحِؾ حلإريحػٟ ٌ

(4002ٌظ١ّٕظٙخ، ويٍحٓش )أِخٟٔ ٓخٌُ، 
 

ك١غ أويص فخػ١ٍش حلأٔشطش حٌظف١ش ٚحٌلاطف١ش 

فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٌظلا١ٌِ حٌَّكٍش حلإرظيحث١ش، ٚىٍحٓش )ٓلَ 

ى١َ حٌٔض فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً ( أٚػلض فخػ١ٍش لزؼخص حٌظف٠4002ٛٓف، 

 حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌى١ّ١خء ٌطلاد و١ٍش حٌظَر١ش، ٚىٍحٓش )ٍشخ حٌّيرٌٟٛ،

( أػيص رَٔخِؾ لخثُ ػٍٝ ًّٔٛؽ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٌظ١ّٕش ِٙخٍحص 4020

 حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٌّؼٍّٟ حٌؼٍَٛ رخٌَّكٍش حلإػيحى٠ش، ٚىٍحٓش )ٍٔيح ١ٓي،

ٌظ١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً  TRIZص رَٔخِؾ ِمظَف لخثُ ػٍٝ ٔظ٠َش "ط٠َِ" ( أػي4022

 حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ ِخىس حٌؼٍَٛ ٌيٜ طلا١ٌِ حٌظف حٌؼخٟٔ حلإػيحىٞ.

اٌزٞ اترىشٖ اٌؼاٌُ  ٠ٚSynectics Modelsؼذ ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ 

ٚحٌٌٞ ٠ٙيف اٌٝ ط١ّٕش حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٌيٜ  (Gordon,1961) ظٛسدْٚ

"ظؼً اٌّؤٌٛف ٍٛت١ٓ ّ٘ا "ظؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفا" ٚاعرخذاَ اعحٌطلاد، ٠ٚمَٛ ػٍٝ 

"، ففٟ أٍٓٛد ؿؼً اٌرّص١ً أٚ "اٌرشث١ِٗظؼّٕخً ىحهً حلأٍٓٛر١ٓ ػ١ٍّخص  غش٠ثاً"

حٌغ٠َذ ِؤٌٛفخً ٠ؼًّ حٌطلاد ِٓ هلاي ٌ٘ح حلإٍٓٛد ػٍٝ حٌَرؾ ر١ٓ فىَط١ٓ اكيحّ٘خ 

ُ حٌّؼَف١ش، ٚحٌفىَس حٌؼخ١ٔش غ٠َزش ػٍٝ ر١ٕظُٙ ِؤٌٛفش ٌيٜ حٌطلاد ِٚٛؿٛىس فٟ ر١ٕظٙ

حٌّؼَف١ش، أِخ رخٌٕٔزش لأٍٓٛد ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً ٠ؼًّ حٌطلاد ِٓ هلاي ٌ٘ح 

حلأٍٓٛد ػٍٝ حٓظٕظخؽ أفىخٍ ؿي٠يس ىْٚ حٌظم١ي رخٌظفى١َ حٌظم١ٍيٞ، ًٌٚه ربػخىس حٌٕظَ 

حٌّٔخفش حٌّفخ١ّ١٘ش اٌٝ حلأفىخٍ حٌّؤٌٛفش رَإٜ ؿي٠يس ِٓ هلاي ِشخرٙخص ؿي٠يس ط٠ِي 

 فٟ ؿٛحً كَ هخي ِٓ حٌظم١ي.
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وّخ أْ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص ٠ظ١ِّ ريٍؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌفخثيس فٟ كً 

خ لآظويحَ حلأكٛحي  ًِ حٌّشىلاص رطَلش حريحػ١ش، لأْ ف١ٗ ِلخٌٚش أوؼَ حٔظظخ

صاٌػ أتٛ ظادٚ ح١ٌٔىٌٛٛؿ١ش ٚحلأفؼخ١ٌش، ٠ٚؼظزَ ٌ٘ح ِّخ ١ّ٠ِ حٌؼ١ٍّش حلإريحػ١ش )

 Heid, 2008: 41)  ؛622: 9002 ؽّذ تىش،ِٚ

 ِٓ  ً  David,2001: 10; Vidal,2006: 123; Retaliset)ٚأشخٍ و

al.,2010: 490) اٌٝ أ١ّ٘ش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخصSynectics   فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص

 حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص.

 ، ٚىٍحٓش )١ّٓش ػزي حٌل١ّي،(Kleiner, 1991) ٚأػزظض ىٍحٓش و١ٍَٕ

 ,paltasingh)ٚىٍحٓش رلاطخٕٓغ ، (4008 أٓخِش حٌؼظٍٟ، ٚىٍحٓش )ِلّي(، 4000

فخػ١ٍش ًّٔٛؽ ط١ٌٛف حلأشظخص  فٟ ط١ّٕش حٌظلظ١ً ٚحلإريحع ٌيٞ حٌطلاد،  (2008

 ٚحلظظَص ػٍٝ "حٍٓٛد ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخ".

وّا ٠ٙرُ ذذس٠ظ اٌف١ض٠اء تّٕٛ اٌّرؼٍُ ّٔٛاً ِرىاِلاً فٟ ظ١ّغ اٌعٛأة 

اس٠ح ٚاٌٛظذا١ٔح أ٠عاً، ٌزا ذؽظٝ الاذعا٘اخ ِىأاً تاسصًا فٟ اٌرشت١ح اٌّؼشف١ح ٚاٌّٙ

، ٌٌح ٠ٔؼٝ طي٠ٍْ اٌؼ١ٍّح ٚذذس٠ظ اٌؼٍَٛ تصفح ػاِح ٚاٌف١ض٠اء تصفح خاصح

حٌف٠ِ١خء اٌٝ ط١ّٕش حلاطـخٖ حلإ٠ـخرٟ ٔلٛ حٌّخىس، ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ ًٌه الا أْ حٌٛحلغ 

اٌٝ  ح٘ظّخَ ِؼٍّٝ حٌف٠ِ١خء رخطزخع أٓخ١ٌذ  حٌلخٌٟ ٌظي٠ٍْ حٌف٠ِ١خء فٝ ٌٖ٘ ح٢ٚٔش ٠ش١َ

طم١ٍي٠ش ٚحٌظَو١ِ ػٍٝ طٍم١١ٓ حٌلمخثك ٚحٌّفخ١ُ٘ ٚحٌّؼٍِٛخص، ٚلا ٠ؼطٝ حلا٘ظّخَ 

حٌّٕخٓذ ٌظ١ّٕش حلاطـخ٘خص حلإ٠ـخر١ش ٔلٛ حٌف٠ِ١خء، ٠ٕٚزغٟ ٌّؼٍُ حٌف٠ِ١خء أْ ٠ٔظويَ 

ِْٛٛ رٗ ِٓ أٔشطش حٌّٕخًؽ حٌظي١ٔ٠ٍش حٌّٕخٓزش حٌظٟ ٠ٔظّظغ ف١ٙخ حٌطلاد رّخ ٠م

 ٚطٔخػي فٟ ط١ّٕش حلاطـخٖ حلا٠ـخرٟ ٚطّٔق رخٌّٕٛ حلأفؼخٌٟ ٚحٌّٕٛ حٌؼمٍٟ ٌٍطلاد

 (.28: 4002 )ػخىي أرٛ حٌؼِ،

ِٓ هلاي حٌؼَع حٌٔخرك ٠ّىٓ حٌمٛي، أٔٗ ػٍٝ حٌَغُ ِٓ أ١ّ٘ش ط١ّٕش 

 ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص الا أٔٗ ٌُ طظطَق أٞ ِٓ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش اٌٝ

ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء، ٚأشخٍص رؼغ حٌظَر٠ٛخص اٌٝ 

٠ُٔٙ فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ  Synecticsًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص  َأْ حٓظويح

ػِٚف ِؼظُ حٌطلاد ػٓ ىٍحٓش فعلاً ػٍٝ أْ اٌٛالغ اٌؽاٌٟ ٠ش١شاٌٝ ٌٍّشىلاص، 

ٌزا ٠ؽاٚي اٌثاؼس اٌؽاٌٟ ِؼشفح ٠ٛٔش حٌؼخِش، حٌف٠ِ١خء فٟ حٌَّكٍش حٌؼخ١ٔش ِٓ حٌؼخ

فٟ ذ١ّٕح ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ  Synecticsفاػ١ٍح ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ 

ٌٍّشىلاخ ٚالاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء، ؼ١س أْ ذ١ّٕح الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء ٠ؼذ 

 اٌؽاٌٟ.   ٘ذف ِٓ أ٘ذاف ذذس٠ظ ِادج اٌف١ض٠اء تاٌّشؼٍح اٌصا٠ٛٔح، ِٚؼاٌعح ٌٍٛالغ 

 :ِشىٍح اٌثؽس 

ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ  ٠ّىٓ طلي٠ي ِشىٍش حٌزلغ فٟ ػؼف

، ِّخ ىػخ حٌزخكغ اٌٝ ٚالاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء ٌذٜ غلاب اٌصف الأٚي اٌصأٛٞ

فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص  Synecticsِلخٌٚش حٌظؼَف ػٍٝ فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص 
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طـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء ٌيٜ ؽلاد حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش، حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚحلا

 ٌٍٚرصذٞ ٌٙزٖ اٌّشىٍح ٠ؽاٚي اٌثاؼس الإظاتح ػٓ اٌغئاي اٌشئ١ظ اٌراٌٟ:

ِا فاػ١ٍح ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ فٟ ذ١ّٕح ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ 

غاإلاخ ٚالاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء ٌذٜ غلاب اٌّشؼٍح اٌصا٠ٛٔح؟ ٠ٚرفشع ػٓ رٌه اٌر

 ا٢ذ١ح:

 ِخ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص حٌف٠ِ١خث١ش حٌّٕخٓزش ٌطلاد ٌٍَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش؟ .2

ِخ فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ  .4

 حٌف٠ِ١خء ٌيٜ ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ؟

حلأٚي حٌؼخٔٛٞ  ِخ فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حطـخ٘خص ؽلاد حٌظف .2

 ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء؟

  :٘يف حٌزلغ حٌلخٌٟ اٌٝ:أ٘ذاف اٌثؽس 

اػيحى لخثّش رّٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص حٌّٕخٓزش ٌطلاد ٌٍَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش  -

 ٚؽز١ؼش ِخىس حٌف٠ِ١خء.

طلي٠ي فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ  -

 د حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ.حٌف٠ِ١خء ٌيٜ ؽلا

طلي٠ي فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء ٌيٜ ؽلاد  -

 حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ.

   :طّؼٍض أ١ّ٘ش حٌزلغ حٌلخٌٟ فٟ أٔٗ: أ١ّ٘ح اٌثؽس- 

لي ٠ف١ي حٌمخث١ّٓ ػٍٝ طط٠َٛ حٌّٕخ٘ؾ رظمي٠ُ )ى١ًٌ حٌّؼٍُ ٚوَحٓش أٔشطش حٌطخٌذ(  -

ف حلأشظخص ٌظ١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ٚفك ًّٔٛؽ طآٌ

 ِخىس حٌف٠ِ١خء ٌيٜ ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ.

لي ٠ف١ي حٌّؼ١ٍّٓ رظمي٠ُ ى١ًٌ ٌٍّؼٍُ ٌٍظي٠ٍْ ٚفمخ ًٌّٕٛؽ طآٌف حلأشظخص ١ٌٛػق  -

و١ف١ش ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء ٌيٜ 

 حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ، رخٓظويحَ ٌ٘ح حًٌّٕٛؽ.ؽلاد 

لي ٠ٔخػي ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ػٍٝ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ  -

 ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء ٌي٠ُٙ.

:ؼذٚد اٌثؽس 

حٌليٚى حٌّىخ١ٔش: ػ١ٕش ِمظٛىس ِٓ ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ِٓ حٌّيحٍّ  -

 حٌظؼ١ّ١ٍش رّلخفظش حٌّٕٛف١ش )ِلً الخِش حٌزخكغ(. حٌؼخ٠ٛٔش حٌظخرؼش لإىحٍس ِٕٛف

حٌليٚى حٌِِخ١ٔش: طُ ططز١ك حٌزلغ هلاي حٌٕظف حٌؼخٟٔ ِٓ حٌؼخَ حٌيٍحٟٓ  -

4024/4022.َ 

 حٌليٚى حٌّٛػٛػ١ش: ٚطظّؼً فٟ: -

ٚكيس حٌلَحٍس ٚٚكيس حٌىَٙر١ش ِٓ ِٕٙؾ حٌف٠ِ١خء حٌظف حلاٚي حٌؼخٔٛٞ حٌّمٍَ  .2
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 َ.4024/4022حٌؼخَ حٌيٍحٟٓ

ِٚم١خّ  -خٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء ٌٍظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ حهظز .4

 حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء.

 :ِٕٙط اٌثؽس 

حػظّي حٌزلغ ػٍٝ حٌّٕٙؾ حٌٛطفٟ لإػيحى حلإؽخٍ حٌٕظَٞ ٚاػيحى أىٚحص 

حٌزلغ ٚحٌّٛحى حٌظؼ١ّ١ٍش، ٚحٌّٕٙؾ شزٗ حٌظـ٠َزٟ ٌظلي٠ي فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص 

Synectics  فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء

 ٌيٜ ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ.

  :ٗخطٛاخ اٌثؽس ٚاظشاءاذ 

 ٌلإؿخرش ػٍٝ طٔخإلاص حٌزلغ ٓٛف ١ٔ٠َ حٌزلغ ٚفمخً ٌلإؿَحءحص حٌظخ١ٌش:

 الإظاتح ػٓ اٌغئاي الأٚي ٚاٌزٞ ٔص ػٍٝ ِا ٠ٍٟ:)أٚلاً( 

لإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ اٌف١ض٠ائ١ح إٌّاعثح ٌطلاب اٌّشؼٍح ِا ِٙاساخ اٌؽً ا

 اٌصا٠ٛٔح ٚغث١ؼح ِادج اٌف١ض٠اء فٟ ٘زٖ اٌّشؼٍح؟

حلإؽلاع ػٍٟ حلأىر١خص ٚحٌزلٛع ٚحٌيٍحٓخص حلأؿٕز١ش ٚحٌؼَر١ش حٌٔخرمش فٟ ٌ٘ح  -

 حٌّـخي.

حٌظٛطً ٌمخثّش رّٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء حٌّٕخٓزش ٌٍَّكٍش  -

 ٠ٛش ٚؽز١ؼش ِخىس حٌف٠ِ١خء فٟ ٌٖ٘ حٌَّكٍش.حٌؼخٔ

ػَع لخثّش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص حٌف٠ِ١خث١ش ػٍٟ ِـّٛػش ِٓ  -

حٌّلى١ّٓ حٌّظوظظ١ٓ ٌٍظؤوي ِٓ ِلاءِظٙخ ٌٍظطز١ك، ٚػًّ حٌظؼي٠لاص حٌلاُِش 

 كظٝ أطزلض حٌمخثّش فٟ طٍٛطٙخ حٌٕٙخث١ش.

ًٍ ُِٕٙ ػٍٝ ِا )شا١ٔاً(: الإظاتح ػٓ اٌرغاإي اٌصأٟ ٚاٌصاٌ س ٚاٌزٞ ٔص و
:ٍٟ٠ 

ِا فاػ١ٍح ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ فٟ ذ١ّٕح ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ 

 اٌف١ض٠ائ١ح ٌذٜ غلاب اٌصف الأٚي اٌصأٛٞ؟

ِا فاػ١ٍح ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ فٟ ذ١ّٕح اذعا٘اخ غلاب اٌصف الأٚي 

 اٌصأٛٞ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء؟

 حٌف٠ِ١خء ٌٍظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ.  حهظ١خٍ ٚكيطٟ حٌزلغ ِٓ وظخد  -

 طل١ًٍ ِلظٜٛ ٚكيطٟ حٌلَحٍس ٚحٌىَٙر١ش ِٓ وظخد حٌف٠ِ١خء ٌٍظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ. -

ٚفك ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص ٌٍٛكيط١ٓ  ػيحى )ى١ًٌ حٌّؼٍُ ٚوظ١ذ حٌطخٌذ(ا -

 حٌّوظخٍط١ٓ.

ػَع )ى١ًٌ حٌّؼٍُ ٚوظ١ذ حٌطخٌذ( ػٍٝ ِـّٛػٗ ِٓ حٌّلى١ّٓ حٌّظوظظ١ٓ  -

لاءِظّٙخ ٌٍظطز١ك، ٚػًّ حٌظؼي٠لاص حٌلاُِش كظٝ ٠ظزلخ فٟ ٌٍظؤوي ِٓ ِ
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 طٍٛط١ّٙخ حٌٕٙخث١ش.

اػيحى أىحطٟ حٌزلغ ٚحٌّظّؼٍش فٟ )حهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ  -

 اػيحى ِم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء( ٌطلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ،  -حٌف٠ِ١خء 

ى١ّٓ حٌّظوظظ١ٓ ٌٍظؤوي ِٓ طيلّٙخ ػَع أىحطٟ حٌزلغ ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّل -

 ٚػزخطّٙخ، ٚحٌظؼي٠ً فٟ ػٛء آٍحثُٙ. 

حهظ١خٍ ِـّٛػظٟ )حٌؼخرطش ٚحٌظـ٠َز١ش( حٌزلغ لظي٠خً ِٓ ؽلاد حٌظف حلأٚي  -

 حٌؼخٔٛٞ رّلخفظش حٌّٕٛف١ش.

ططز١ك حهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ِٚم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ حٌف٠ِ١خء ػٍٟ  -

ٚحٌؼخرطش لز١ٍخً، ٌٍظؤوي ِٓ طىخفئ حٌّـّٛػظ١ٓ، ٚحٌلظٛي  حٌّـّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش

 ػٍٝ حٌيٍؿخص حٌّظطٍزش ٌٍّؼخٌـش حلإكظخث١ش.

طي٠ٍْ حٌٛكيط١ٓ حٌّوظخٍط١ٓ ٌٍّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ٚفك ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص،  -

 ٚطي٠ٍْ حٌٛكيط١ٓ رخٌط٠َمش حٌّؼظخىس ٌطلاد حٌّـّٛػش حٌؼخرطش.

ٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء  ططز١ك أىحطٟ حٌزلغ رؼي٠خً حهظزخٍِٙخ -

 ِٚم١خّ حلإطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء ػٍٟ حٌّـّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش رؼي٠خً.

 ٍطي حٌز١خٔخص ِٚؼخٌـظٙخ ٚطف١َٔ حٌٕظخثؾ. -

 طمي٠ُ حٌظٛط١خص ٚحٌّمظَكخص فٟ ػٛء ٔظخثؾ حٌزلغ. -

 :ِصطٍؽاخ اٌثؽس 

ِـّٛػش ؼس اظشائ١اً تؤٔٗ ": ٠ؼشفٗ اٌثا Synecticsّٔٛرض ذآٌف الأشراخ 

ِٓ حلإؿَحءحص ٚحٌّّخٍٓخص حٌظٟ ٠ظزؼٙخ ِؼٍُ حٌف٠ِ١خء ِغ ؽلارٗ ٠ٔظويَ ف١ٙخ حٍٓٛر١ٓ 

٠ظُ ف١ٗ طشز١ٗ حٌّؼَفش حٌؼ١ٍّش ٚحٌّٛحلف ٚحٌوزَحص  "ظؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفا"حلأٚي 

حٌـي٠يس غ١َ حٌّؤٌٛفش ٌيٜ حٌطلاد رّؼَفش ِٚٛحلف ٚهزَحص ِؤٌٛفش ٌي٠ُٙ، ٚحٌؼخٟٔ 

٠ٔظويَ ف١ٗ حٌظشز١ٗ لإ٠ـخى ِٔخفش ِف١ِٛٙش ٚحٌو١خي حٌلَ ٌي٠ُٙ  ً اٌّؤٌٛف غش٠ثاً""ظؼ

ر١ٓ حٌٛحلغ حٌّؤٌٛف ٚحٌـي٠ي غ١َ حٌّؤٌٛف، ١ٌظّىٕٛح ِٓ ٍإ٠ش حٌّشىلاص ٚحلأٚػخع 

حٌمخثّش ِٓ ُح٠ٚش ؿي٠يس، ًٌٚه رٙيف ط١ّٕش حٌظلظ١ً ِٚٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ 

 ء".ٌٍّشىلاص ٚحلإطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خ

ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ: ٠ٚؼشف اٌثاؼس ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ 

ح٢ىحء حٌؼمٍٟ حٌّزٌٚي ِٓ ؽخٌذ حٌظف حلأٚي ٌٍّشىلاخ فٟ اٌف١ض٠ائ١ح اظشائ١ا تؤٔٙا "

حٌؼخٔٛٞ ٌفُٙ حٌّشىٍش حٌف٠ِ١خث١ش ٚطلي٠ي٘خ ٚحلظَحف حٌلٍٛي ٌٍظٛطً لأفؼً حٌلٍٛي 

ص حٌظفى١َ حٌظزخػيٞ فٟ )حلإكٔخّ رخٌّشىٍش، ؿّغ ٚطٕف١ٌٖ، رّخ ٠ؼىْ طٛظ١فخً ٌّٙخٍح

حٌّؼٍِٛخص، حٌطلالش، حٌَّٚٔش، حلأطخٌش، ؽَف أوزَ ػيى ِٓ أٓزخد حهظ١خٍ حٌلً 

حلأفؼً(، ِٚٙخٍحص حٌظفى١َ حٌظمخٍرٟ فٟ )طلي٠ي حٌّشىٍش، طظ١ٕف حٌلٍٛي، طم١١ُ 

 حٌلٍٛي ٚطَط١زٙخ ٌظلي٠ي أفؼٍٙخ، حهظ١خٍ هطش ٌظٕف١ٌ حٌلً(.
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 اظشائ١ا الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء ٛ اٌف١ض٠اء: ٠ٚؼشف اٌثاؼسالاذعاٖ ٔؽ
"٘ٛ ِلظٍش حٓظـخرخص ؽخٌذ حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ٔلٛ حلإ٘ظّخَ ٚحلآظّظخع ٚأ١ّ٘ش 

ٚل١ّش ٚؽز١ؼش ِخىس حٌف٠ِ١خء ٚحٌّٙٓ حٌّظؼٍمش رؼٍُ حٌف٠ِ١خء اِخ رخٌمزٛي ٚحٌّٛحفمش أٚ 

ش حٓظـخرش حٌطخٌذ ػٍٝ ِم١خّ حٌَفغ ٚحٌّؼخٍػش، ٠ٚظُ ل١خٓٗ اكظخث١خ رّلظٍ

 حٌّؼي ِٓ لزً حٌزخكغ".حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء 

 :الإغاس إٌظشٞ ٚاٌذساعاخ اٌغاتمح

 : Synectics Modelsأٚلاً: ّٔٛرض ذآٌف )ذ١ٌٛف( الأشراخ 

ٟ٘ وٍّش  Synecticsأْ وٍّش  (Gordon,1961: 3) ظٛسد٠ٌْٚوَ 

" طؼٕٟ حٌـّغ ِؼخً، حٌّمطغ حٌؼخٟٔ ٠Synٛٔخ١ٔش ِىٛٔش ِٓ ِمطؼ١ٓ حٌّمطغ حلأٚي "

"ectics"  حٌؼٕخطَ أٚ حلأش١خء حٌّوظٍفش، وّخ أٔٙخ طؼٕٟ ِظؼش حلآظـخرش"Hedonic 

Response"  شؼٍٛ حٌفَى رخلإػخٍس طـخٖ ِشىٍش ِخ، ٠ٚظً فٟ كخٌش ػيَ حٌَػخ ٟ٘ٚ

كظٝ ٠ظً اٌٝ حٌلً ف١شؼَ رخٌٔؼخىس، أٞ لّش حٌّظؼش فٟ حٌٛطٛي ٌلٍٛي ؿي٠يس 

َ ًٌٚه ٌّلخٌٚش حٌىشف 2222ف حٌّشىلاص.، ٚوخٔض ريح٠ش ٌ٘ح حًٌّٕٛؽ ػخَ ٌّوظٍ

ػٓ ح١ٌّىخ٠ِّٔخص حٌٕف١ٔش ٚحلاؿَحث١ش حٌظٟ طىّٓ ٍٚحء حٌٕشخؽ حلاريحػٟ، ِٚٓ حٌطَق 

ٚوخْ ٠مظي رٙخ فٟ ريح٠ش حلأَِ  Synecticsحٌظٟ طُ حلظَحكٙخ ٌظ١ّٕش حلإريحع وخٔض 

ٌ٘ح حلإُٓ وخْ حٌؼخٌُ ؿٍٛىْٚ، ػُ رؼي ًٌه رخٌٕشخؽ حٌظّؼ١ٍٟ، ٚأٚي ِٓ أؽٍك ػ١ٍٙخ 

 رلغ ؿٍٛىْٚ ٍٚفخلٗ فٟ ؿؼً "حٌّؤٌٛف غ٠َزخً" ٚ"حٌغ٠َذ ِؤٌٛفخً".

 :Synecticsِا ١٘ح ذآٌف الأشراخ 

ػٍٝ أٔٗ  Synecticsاٌٝ ِظطٍق  (Gordon,1961:17) ظٛسد٠ْٚش١َ 

٠ٔظؼ١ٓ رٙخ "ٔظ٠َش اؿَحث١ش طٔظويَ ح١ٌّىخ٠ِّٔخص ح١ٌٔىٌٛٛؿ١ش )لزً حٌشؼ٠ٍٛش( حٌظٟ 

حلإٔٔخْ أػٕخء حٌٕشخؽ حلارظىخٍٞ رط٠َمش شؼ٠ٍٛش ِمظٛىس"، وّخ ٠َٜ حٌٙيف ِٕٙخ ٘ٛ 

طٛؿ١ٗ حٌٕشخؽ حٌؼمٍٟ ٌظ١خغش حٌّشىٍش ٚطلي٠ي٘خ ٚحٌٛطٛي ٌلً اريحػٟ ٌٍّشىٍش ٚأْ 

حٌغَع حلأٓخٟٓ ِٓ حٓظويحِٙخ ٘ٛ ٠ُخىس حكظّخ١ٌش حٌٕـخف فٟ كً حٌّٛحلف حٌّشىٍش، 

َ حٌشؼٍٛٞ حٌّمظٛى ٌّـّٛػش ١ِىخ٠ِّٔخص هخطش، كظٝ ٠ظُ ػٍٝ أْ ٠ظُ حلآظويح

 حٌظٛطً اٌٝ كٍٛي ؿي٠يس )غ١َ ِؤٌٛف( ٌٍّشىٍش. 

؛ صاٌػ أتٛ 20: 9005؛ غاسق ػاِش،252: 9002 )أ٠ّٓ ػاِش،٠ظفك 

ذآٌف الأشراخ أْ ( 621: 9002 ؛ صاٌػ أتٛ ظادٚ ِؽّذ تىش،12: 9002 ظادٚ،

ًّٔٛؽ حرظىَٖ حٌؼخٌُ ١ٌٚخَ ٚأٔٗ  Synectics٘ٛ اٌرشظّح ٌٍّصطٍػ الإٔع١ٍضٞ 

ؿٍٛىْٚ ٠ٚمظي رٗ ٍرؾ حٌؼٕخطَ حٌّوظٍفش ٚغ١َ حٌّٕخٓزش رؼؼٙخ ِغ رؼغ، ٠ٚمَٛ 

رظٍٛس ِٕظّش  Analogyػٍٝ حٓظويحَ حلآظؼخٍس أٚ حٌّـخُ أٚ حٌظّؼ١ً أٚ حٌظشز١ٗ 

ٌٍٛطٛي اٌٝ حٌلٍٛي حٌّزظىَس ٌٍّشىٍش، ِٓ هلاي حٍٓٛر١ٓ ّ٘خ ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً، 

 ؼً حٌغ٠َذ ِؤٌٛفخً.ٚؿ
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 )ِلّي( 9000ٚ ع١ّح ػثذ اٌؽ١ّذ،ٚ) (6221 ِشفد ؼاِذ،ر١ّٕخ طظَُؿُ )

اٌٝ "اٌّشاتٙاخ" ٚأٔٙا ذرىْٛ ِٓ  Synectics  ( ِظطٍق4008 أٓخِش حٌؼظٍٟ،

 حٍٓٛر١ٓ ّ٘خ ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً ٚؿؼً حٌغ٠َذ ِؤٌٛفخً.

ٕفْ حٌؼَد أْ حٌظَر١٠ٛٓ ٚػٍّخء حٌ (509: 9001 ِؽّذ اٌىغثأٟ،٠َٚٞ )

٠ظفمٛح ػٍٝ أْ ِظطٍق "طآٌف حلأشظخص" ٘ٛ حٌظَؿّش حٌّٕخٓزش ٌٍىٍّش ح١ٌٛٔخ١ٔش 

Synectics ٠ٚؼَفٗ رؤٔٗ "ًّٔٛؽ ٚػؼٗ حٌؼخٌُ ١ٌُٚ ؿٍٛىْٚ ٠ٙيف اٌٝ ط١ّٕش ،

 حٌميٍس حلإرظىخ٠ٍش ٌيٜ حٌطلاد.

أٔٗ ٠ّىٓ طؼ٠َفٗ فٟ ِـخي حٌظَر١ش رؤٔٗ  (Keyes, 2008: 101)٠َٚٞ و١ِ 

٠ٟٔ لخثُ ػٍٝ حٌؼ١ٍّخص ح١ٌٔىٌٛٛؿ١ش حٌّظؼّٕش ىحهً حٌؼ١ٍّش حلإريحػ١ش، "ًّٔٛؽ طيٍ

 ٠ؼظّي ػٍٝ حٓظويحَ حلآظؼخٍحص ٚحٌظشز١ٙخص".

طَؿّٙخ رؼغ  Synecticsوٍّش ِٓ خلاي اٌؼشض اٌغاتك ٠رعػ أْ 

٠ظؼّٓ حٍٓٛر١ٓ ٚأٔٗ ، اٌّشاتٙاخ، ٚآه٠َٓ طَؿّٙخ اٌٝ ذآٌف الأشراخحٌزخكؼ١ٓ اٌٝ 

ِّٙخ حٌظشز١ٙخص "ظؼً اٌّؤٌٛف غش٠ثاً ؤٌٛفاً" ٚ"ظؼً اٌغش٠ة ِّ٘خ  " ٠ٔظويَ هلاٌِ

اٌٝ ّٔٛرض ذآٌف  ٠ٚSynectisؤخز اٌثاؼس اٌؽاٌٟ ترشظّح ِصطٍػ رظٍٛس ِٕظّش، 

 الأشراخ.

  افرشاظاخ ّٔٛرض ذآٌف الأشراخSynectis Models : 

 ,Gordon)٠ٕطٍك ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ ِٓ الإفرشاظاخ ٚاٌّثادة اٌرا١ٌح  

1961: 5-6): 

 حلإريحع أٚ حلإرظىخٍ ّٓش ٚليٍس ٘خِش، ػ٠ٍَٚش فٟ أٚؿٗ حٌٕشخؽ ح١ٌِٟٛ. -

حٌؼ١ٍّش حلإريحػ١ش أٚ حلإرظىخ٠ٍش ١ٌٔض أَِحً غخِؼخً أٚ هف١خً رً ٠ّىٓ ٚطفٙخ ٚطلي٠ي  -

 ّٓخطٙخ ٚطي٠ٍذ حلأفَحى ػٍٝ ِّخٍٓظٙخ رشىً ِزخشَ رٙيف ٠ُخىس ليٍحطُٙ حلإريحػ١ش

، ٔظخؿخص ٌؼّلاص اريحػ١ش، طظشخرٗ فٟ ؿ١ّغ حٌّزظىَحص ٚحلاهظَحػخص حلإريحػ١ش -

ح١ٌّخى٠ٓ )حٌفْٕٛ، حٌؼٍَٛ، حٌٕٙيٓش، حٌطذ، حلالظظخى( ِٓ ك١غ حٌؼ١ٍّخص حٌؼم١ٍش 

 حٌظٟ طظطٍزٙخ.

ٔٔظط١غ ط١ّٕش حٌميٍحص حلإريحػ١ش ٚطط٠َٛ٘خ ٌيٜ حلأفَحى ٚحٌـّخػخص، ٠ٚظُ ِٓ   -

ط٠َٛ ِٛحى ِٚٛحلف هلاي ِٔخػيس حٌّظؼ١ٍّٓ ػٍٝ حٌٛػٟ رخٌؼ١ٍّش حلإرظىخ٠ٍش ٚرظ

 ٚحػلش طؼ١ٓ ػٍٝ ًٌه.

حٌّىْٛ حٌؼخؽفٟ ٚحلإٔفؼخٌٟ ٌٍؼ١ٍّش حلإريحػ١ش أُ٘ ِٓ حٌّىْٛ حٌؼمٍٟ ٌٙخ،  -

ٚحٌلاِؼمٛي أُ٘ ِٓ حٌّؼمٛي، فخٌلاِؼمٛي ٠ظ١ق حٌظفى١َ حٌظزخػيٞ ٚحلأفىخٍ حٌّفظٛكش 

 ١ٍش.حٌظٟ لي طئىٞ اٌٝ كخٌش ػم١ٍش لخرٍش لإٔظخؽ حلأفىخٍ ٚحلأش١خء حٌـي٠يس ٚحلأط

حٌؼٕخطَ حٌؼخؽف١ش حٌلإِطم١ش ٠ٕزغٟ أْ طىْٛ ِفِٙٛٗ وٟ طٔخػي ػٍٝ ٠ُخىس حكظّخي  -

حٌٕـخف فٟ حٌظٛطً ٌٍلٍٛي حلإريحػ١ش ٌٍّشىٍش حٌّطَٚكش، ٌٖٚ٘ حٌؼٕخطَ حٌؼخؽف١ش 

حٌلإِطم١ش ٠ّىٓ فّٙٙخ ٠ّٚىٓ حٌظلىُ رٙخ ػٓ ٚػٟ ٚلظي ٠ٚؼظزَ طلم١ك ٌ٘ح 
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خُ حٌم١خٟٓ ٚحلآظؼخٍس ٘يف حٍٓٛد كً حٌظلىُ حٌّمظٛى حٌٛحػٟ ِٓ هلاي حٌّـ

 حٌّشىلاص حلإريحػ١ش.

  ٞدٚس إٌشاغ اٌّعاصMetaphoric Activity  فٟ اغاس ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ

Synectis Models: 

ذآٌف طؼي أٔشطش حٌّـخُ ِٓ ح١ٌّىخ٠ِّٔخص )حلأىٚحص( حٌّّٙش فٟ اؽخٍ ًّٔٛؽ 

أْ أٔشطش  (Gordon,1961: 30) ظٛسدْٚ ، ؼ١س ٠شSynectisٜالأشراخ 

 طظؼّٓ ل١ّٔٓ ّ٘خ:   Metaphoric Activityحٌّـخُ

 اٌؼ١ٍّاخ إٌفغ١ح اٌرٟ ذٍؼة دٚساً ِّٙاً فٟ ػ١ٍّح الاترىاس: -6

، ٚلذ ؼذد ظٛسدْٚ خّظ ػ١ٍّاخ ٔفغ١ح ِرذاخٍح ذرصً تاٌؼ١ٍّح الإترىاس٠ح

ٚطُ ٚطفٙخ رؤٔٙخ حٌلخلاص حٌٕف١ٔش حٌظٟ ٠َّ رٙخ حٌّزيػْٛ أػٕخء حٌٛطٛي ٌٍلً 

 لإريحػٟ ٌٍّشىٍش، ك١غ طُٔٙ ف١ٙخ حٌؼ١ٍّخص حٌوّْ حٌّظظخ١ٌش ح٢ط١ش:ح

٠ٚمظي رخلإٔفظخي ٟ٘ ِـّٛػش ِٓ حٌّشخػَ حٌظٟ ٠َّ رٙخ  :الإٔذِاض -صايالإٔف -

 ٘ٛ حٌظٛكي ِغ حٌّشىٍش. الإٔذِاض حٌّزظىَ أػٕخء فلض حٌّشىٍش، أِخ

كظٝ ٠ىظًّ أٞ ٠ئؿً حلإٔٔخْ حٌلىُ ػٍٝ حلأفىخٍ، ف١لظفع رظم٠ّٛٙخ  اٌرؤظ١ً: -

 حٌظظيٞ ٌٍزيحثً حٌّظؼيىس ١ًٕ٘خً.

 ٚف١ٙخ ٠ظُ رٕخء حٌفَٚع ٚطل١ٕٔٙخ ٚطط٠َٛ٘خ. اٌرؤًِ ٚاٌرفىش: -

ٚف١ٙخ ٠شؼَ حلإٔٔخْ رّيٜ حٓظملا١ٌش حٌشت ِٚٓ ػُ ٠ظُ  اٌزاذ١ح أٚ الاعرملاي: -

 حٌظٛطً اٌٝ حٌلً.

طّٛف ٚ٘ٝ حٌؼ١ٍّش حلأه١َس ك١غ طظظف رخٌ الإعرعاتح اٌٍز٠ح أٚ ِرؼح الإعرعاتح: -

 ٚحٌظلي٠ي، لأْ حٌؼًّ حلإرظىخٍٞ أطزق أوؼَ طلي٠يًح ٚٚػٛكًخ.

 :Operational Mechanismsا١ٌّىأض٠ّاخ الإظشائ١ح  -9

طٍؼذ ح١ٌّىخ٠ِّٔخص حلإؿَحث١ش ىٍٚ حٌّؼ١َحص ٌٍلخلاص حٌٕف١ٔش حٌظٟ طىّٓ 

ٍٚحء ػ١ٍّش حلإريحع، ٚطشـغ ػٍٝ حٌظيحػٟ حٌلَ ٌلأفىخٍ، ٚطوفف ِٓ طٍٛ حٌظظٍذ 

ـّٛى ػٕي كً حٌّشىلاص، ٚأُ٘ ١ِىخ٠ِّٔخص حٌؼ١ٍّش حلارظىخ٠ٍش ٠ؼظّي ػٍٝ حٌٍؼذ أٚ حٌ

رخلأٌفخظ ٚٚػغ حٌّفَٙٛ حلأطٍٟ فٟ شىً ؿي٠ي غ١َ ِؤٌٛف ٚطشز١ٗ حلأش١خء 

Analogy ٗفخٌظشز١ ،Analogy  ٚ٠ٔخػي فٟ حلخِش ػلالش طشخرٗ ر١ٓ فىَس ٚأهَٜ أ

لأهَٜ أٚ ٌ٘ح حٌشت ِىخْ ر١ٓ شت ٚآهَ، ػٓ ؽ٠َك حٓظؼّخي ٌٖ٘ حٌفىَس ِىخْ ح

حٌشت ح٢هَ حٌٌٞ لخٍٔخٖ أٚ شزٕٙخ رٗ، فخٌؼ١ٍّش حلإريحػ١ش طليع ِٓ هلاي ٌ٘ح حلإٓظزيحي 

حٌٌٞ ٠َرؾ ر١ٓ ِخ٘ٛ حٌّؤٌٛف ِٚخ ٘ٛ غ٠َذ )حٌّشزٗ ٚحٌّشزٗ رٗ(، ِّخ ٠ٔخػي فٟ 

 حٌٛطٛي ٌٍلً حلإريحػٟ ٌٍّشىٍش.

لإريحػ١ش حٌٙخِش أْ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص ِٓ حٌّٕخًؽ ح Heid ١٘ذ٠َٜٚ 

ك١غ ٠ّؼً َِوِ حٌؼمً ف١ٗ )ػٕظَ حٌظؤػ١َ( حٓظويحَ أشىخي حلآظؼخٍس ٚحٌّـخُ 
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 ٚحٌظّؼ١ً رظٍٛس ِٕظّش ٌٍٛطٛي اٌٝ فُٙ حٌّفخ١ُ٘ ٚحٌلٍٛي حلإريحػ١ش ٌٍّشىٍش

.(Heid, 2008: 41-43) 

فٟ حٌٍؼذ رخلأٌفخظ ٚحٌظشز١ٗ  Synecticsٚطظّؼً ح١ٌ٢خص حٌظٟ طؼظّي ػ١ٍٙخ 

ويحِّٙخ ػّٓ هطٛحص َِطزش ِٕٚظّش فٟ ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً ٚ"ؿؼً ٠ٚظُ حٓظ

 ,Synectics (Keyesحٌغ٠َذ ِؤٌٛفخً"، ٟٚ٘ حٌّىْٛ حلأٓخٟٓ ٚؿَٛ٘ ًّٔٛؽ حٌـ 

، فخٌٕشخؽ حٌظشز١ٟٙ ٠ؼظّي ػٍٝ هزَحص حٌطلاد ِٚؼخٍفُٙ حٌٔخرمش، (105 :2008

غ١َ حٌّؤٌٛف ِٓ ٠ٕٚطٍك ِٕٙخ ٔلٛ حلأفىخٍ حٌـي٠يس، فظٔخػي ػٍٝ ٍرؾ حٌّؤٌٛف ر

حلأفىخٍ ٚحلأش١خء ٚحٌٕظَ ا١ٌٙخ ىحثّخً ِٓ ُٚح٠خ ؿي٠يس ٚػزَ لٕٛحص ؿي٠يس، وّخ ٠ؼًّ 

حٌظشز١ٗ ػٍٝ اػخٍس حٌؼ١ٍّخص حٌؼم١ٍش ِٓ طو١ً ٚطظٍٛ ٚرٕخء حٌَٚحرؾ حلاىٍحو١ش ٚغ١َ٘خ 

 (505: 9001 )ِؽّذ اٌىغثأٟ،حٌظٟ طًٔٙ ػ١ٍّش حٌظؼٍُ 

 أشىاي اٌرشث١ٙاخAnalogeis   ًٌّٕٛرض ظٛسدْٚ:غثما 

ٚك١غ أْ حٌظشز١ٗ َِوِ حٌؼمً فٟ ًّٔٛؽ أٚ اكيٜ آ١ٌخص حًٌّٕٛؽ ٌٌح فٔٛف 

رؤْ  (Gordon, 1961: 36-38) ٠زوش ظٛسدْٚ ٔظؼَع لأشىخي حٌظشز١ٙخص،

لي طظوٌ ػلاػش أشىخي حٌظشز١ٗ حٌّزخشَ، ٚحٌظشز١ٗ حٌشوظٟ،   Analogeisحٌظشز١ٙخص

 ع أشىخي ٌٍظشز١ٗ وخٌظخٌٟ:ٚحٌّوظظَ حٌّظؼخٍع، ٠ّٚىٓ حٓظؼَحع حٌؼلا

  Joyce & Weil, 2003: 241-243) ؛1-15: 9005 )أؼّذ لٕذ٠ً،

 : Direct Analogiesاٌّعاص اٌّثاشش(  اٌرشث١ٗ اٌّثاشش )اٌرّاشً/ -6

٠مظي رخٌظشز١ٗ حٌّزخشَ أْ طم١ُ ػلالش ر١ٓ حٌّٛػٛع أٚ حٌّفَٙٛ ٚر١ٓ شت 

فٟ ّٓخص أٚ ٚظخثف أٚ طى٠ٛٓ آهَ ٠شزٙٗ، ٠ٚظُ حٌظٛطً اٌٝ أٚؿٗ حٌشزٗ ٚحلاهظلاف 

خ،  ًِ حٌؼٕظ٠َٓ حٌّمخ١١ٍٔٓ، ٚلا ٠شظَؽ أْ ٠ىْٛ حٌش١جخْ أٚ حٌّفِٙٛخْ ِظّخػ١ٍ١ٓ طّخ

فّمخٍٔش شت ِٓ ِـخي ِخ رشت ِٓ ِـخي آهَ، طلفِ حٌشوض ػٍٝ حٌظؼز١َ ػٓ 

حٌّشىٍش أٚ حٌّٛلف حٌٌٞ ر١ٓ ٠ي٠ٗ رط٠َمش ؿي٠يس، ٌٚ٘ح حٌظؼز١َ فٟ حٌشىً ٚحٌشَٚؽ 

ٛلف حلأطٍٟ ٠ًٔٙ ػ١ٍّش حٌظفى١َ حلارظىخٍٞ، ك١غ ٠ظ١ق ٌٍفَى ٍإ٠ش حٌوخطش رخٌّ

ؿٛحٔذ حٌّٛلف ِٓ ِٕظٍٛ ؿي٠ي، وّخ طّىٕٗ ِٓ طمي٠ُ أفىخٍ طىشف ػٓ حٌظشخرٗ ر١ٓ 

 حٌّشىٍش حٌّطٍٛد كٍٙخ، ٚر١ٓ طٍٛ أهَٜ ِٓ حٌّشىلاص ٚحٌظٟ ٌٙخ كٌٍٛٙخ حٌَحٕ٘ش.

 ِؼً و١ف ٠شزٗ حٌٕظخَ حٌشّٟٔ حٌٌٍس؟

حٌمٍذ  -حٌؼ١ٓ طشزٗ حٌىخ١َِح فٟ ػٍّٙخ -ٌذ حٌطٛد وٛكيس رٕخءحٌو١ٍش طشزٗ لخ

 ٠شزٗ ِؼوش حٌّخء.

 :Personal Analogies اٌّعاص اٌشخصٟ( اٌزاذٟ )اٌرّاشً/ اٌرشث١ٗ -9

٠ظطٍذ ٌ٘ح حٌٕٛع ِٓ حٌظشز١ٙخص ِٓ حٌطخٌذ أْ ٠ظٛكي )٠ظو١ً ٔفٔٗ( ِغ 

ٚحكي ٚأٔٗ ؿِء ِٕٙخ، حٌفىَس أٚ حٌشت حٌٌٞ ٠َ٠ي ىٍحٓظٗ ٚرٌٌه ٠شؼَ أٔٗ ٚحٌفىَس شت 

أٞ أٔٗ ٠مَٛ ػٍٝ فىَس طمّض حٌظ١ٌٍّ ٌٍشت ِٛػغ حٌّشىٍش رل١غ ٠ٔظشؼَ ًحط١خً ِخ 

٠ّىٓ أْ ٠شؼَ رٗ ٌ٘ح حٌشت، ِؼً طو١ً ٔفٔه كزش لّق، ٚػؼه حٌفلاف فٟ ٚػخء، 
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أهٌن اٌٝ حٌلمً حٌّلَٚع،......اٌن.، طو١ً ٔفٔه أٔه ه١ٍش ى٠ِٛش......، رّخ طشؼَ ٌٛ 

 ظَٜ.وٕض وٛوذ حٌّش

ِخًح ٠ىْٛ شؼٍٛن اًح وٕض ؿِة؟ ِخ ٔٛع حٌمٜٛ حٌظٝ طئػَ ػ١ٍه فٟ ٌٖ٘ 

حٌلخٌش ..... اٌن، رّؼً ٌٖ٘ حلأٓجٍش ٠يهً حٌطخٌذ ػخٌّخً ه١خ١ٌخً )فميحْ حٌٌحص( ف١ظو١ً 

ٔفٔٗ ِـٍٛرخً أٚ ِطَٚىحً رخٌمٜٛ حٌّٛؿٛىس ر١ٓ حٌـ٠ِجخص رؼؼٙخ رزؼغ، ٚٔظ١ـش ٌٌٌه 

 طخٌذ رؤٔٗ "ؿِة ٍحلض" ٌٚىٕٗ ٠زمٝ وّخ ٘ٛ أٔخٔخً.حلأيِخؽ ِغ حٌّشىٍش ٠شؼَ حٌ

اٌٝ ِخ أشخٍ رٗ  (Christensen, 2007)وش٠غرا٠ٓ ٚأويص ىٍحٓش 

أٔٗ وٍّخ ُحىص حٌّٔخفش حلإىٍحو١ش ٌفميحْ حٌشوض ٌٌحطٗ وٍّخ  Gordonؿٍٛىْٚ 

وخٔض حٌّشخرٙش أوؼَ كيحػش، ٚأِىٓ أظخؽ أوزَ ػيى ِّىٓ ِٓ حلأفىخٍ حٌـي٠يس، ك١غ 

ريحع فٟ ٌٖ٘ حٌلخٌش ٠ظٛلف ػٍٝ: ليٍس حٌطخٌذ ػٍٝ حلإٔيِخؽ ٚحٌظٛكي ِغ حٌشت أْ حلإ

أٚ حٌفىَس، ٚليٍطٗ ػٍٝ ١ٔٔخْ ٔفٔٗ ٚحٌظلٛي حٌىخًِ اٌٝ حٌٛحلغ حٌـي٠ي، ٚحطٔخع 

حٌّٔخفش حٌّف١ِٛٙش ر١ٓ حٌطخٌذ ٚحٌٛحلغ حٌـي٠ي حٌّظظٍٛ، ٚح٠ٌِخىس فٟ ٠ٌ٘ٓ حٌؼٕظ٠َٓ 

 ٚط١ٌٛي حلأفىخٍ حٌـي٠يس.٠ئىٞ اٌٝ ٠ُخىس حكظّخلاص حلإريحع 

 Conflictاٌّخرصش اٌّرؼاسض(  اٌّعاص اٌّرٕالط/ اٌرشث١ٗ اٌّرٕالط )اٌرّاشً/ -2

Analogies : 

أٚ َِكٍش Symbolic Analogies ٚطّٔٝ أك١خٔخً حٌظشز١ٗ حٌَِِٞ 

، ٟٚ٘ ػزخٍس ػٓ وٍّظ١ٓ Compressed Conflict Phase حٌّوظظَ حٌّظؼخٍع

فٟ حٌّؼٕٝ ٌلأهَٜ، ٚطٔظويَ طٍه حٌؼزخٍس وٛطف  طزيٚ وً ِّٕٙخ ِظؼخٍػش ِٚؼخىس

ِوظظَ ٌّٛلف حٌيٍّ وىً، أٚ ػٕظَ ِٓ ػٕخطَٖ، ٚحٌميٍس ػٍٝ ٍإ٠ش حٌّٛػٛع 

ِٓ هلاي ٔمخؽ حٌظؼخٍع ٠ظطٍذ ػّمخً ١ًٕ٘خً ٌٍٛػٟ رخٌّٛػٛع حٌـي٠ي، ٚوٍّخ حطٔؼض 

 حٌّٔخفش حٌّفخ١ّ١٘ش حٌّؼَف١ش وٍّخ طٛحفَص فَص حٌَّٚٔش ح١ٌٌٕ٘ش، ٚحٌزلغ ػٓ

 طَحرطخص غ٠َزش ٚط١ٌٛي ػلالخص حريحػ١ش.

٠ٚىٍف حٌّؼٍُ طلا١ٌِٖ رخٌظفى١َ فٟ ِؼً ٌٖ٘ حٌؼزخٍس رؼي حٓظويحِٗ ٌٍظشز١ٗ 

حٌّزخشَ ٚحٌشوظٟ، ٚلي ٠ىْٛ حٌّوظظَ حٌّظؼخٍع ػزخٍس طظف ظخَ٘ط١ٓ طٕخلغ 

وً ِّٕٙخ حلأهَٜ ِىٛٔش ِٓ وٍّظ١ٓ ٚػٍٝ حٌطلاد ح٠ـخى حٌّفخ١ُ٘ حٌّغخ٠َس، ٚحٓظٕظخؽ 

ظ١ٓ وً ِّٕٙخ ػىْ حلأهَٜ، ٚحٌميٍس ػٍٝ ٍإ٠ش حٌّٛػٛع ِٓ هلاي ٔمخؽ وٍّ

حٌظؼخٍع ٌٍشىً حٌٌٞ ٠ظطٍذ حلاؿظٙخى حٌؼمٍٟ اٌٝ ؿخٔذ حٌظزخ٠ٓ حٌّفخ١ّٟ٘، ٚحٌزلغ 

ػٓ حٌظَحرطخص حٌغ٠َزش، ٚػًّ حٌظـ٠َيحص ػٓ ؽ٠َك حٌلمخثك، ٚحٔطلاق حلأفىخٍ 

ِٕٚغ حٌٕمي ٚحظٙخٍ حلأفىخٍ غ١َ  رل٠َش ِٓ ِخ لزً حٌشؼٍٛ، ٚحكيحع حٌَّٚٔش حٌؼم١ٍش،

حٌّلاثّش ٌظظزق ِلاثّش، ك١غ ٠ئىٞ ًٌه اٌٝ ِلظٜٛ أظخؿٟ ٌلأفىخٍ، ٠ٚئىٞ ًٌه اٌٝ 

لفِحص حرظىخ٠ٍش ِٓ هلاي حٌّٔخف رخٌٛلض ٚحٌظظٍٛ ٚحٌظو١ً ِٓ أؿً اىٍحن حٌفىَس فٟ 

 ط١غش ِـَىس.

حٌمٛس  ِؼخي: و١ف ٠ىْٛ حٌىّز١ٛطَ ًو١خ غز١ًخ، أٚ هـٛلا ٚللًخ؟ و١ف طىْٛ

 حٌىَٙر١ش "أِخْ حٌيِخٍ"؟
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ٚفٟ رؼغ حٌيٍّٚ )حٌّٛحلف( لا ٠ٔظط١غ حٌّؼٍُ ح٠ـخى وٍّظ١ٓ ِظؼخٍػظ١ٓ 

................ ٌه لي ٠ظُ حٓظويحِٙخ فٟ ؿٍّش ِؼً حٌّفَٙٛ ٠شزٗ............. ٚلا ٠شزٌٌٗ

 لأْ .........

 خطٛاخ ّٔٛرض ذآٌف الأشراخSynectics   :ٍُفٟ اٌرؼ١ٍُ ٚاٌرؼ 

ٕظ١ُ حٌظؼٍُ فٟ اؽخٍ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص وّخ أٍٚى٘خ ٠ظُ ط

ٚفك حٍٓٛر١ٓ ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً، ؿؼً حٌغ٠َذ ِؤٌٛفخ، ٠ّٚىٓ   Gordonظٛسدْٚ

 :(Gordon, 1961: 34-36) حٓظؼَحع حلأٍٓٛر١ٓ وخٌظخٌٟ

 :Making the strange familiarأٚلاً: اعٍٛب ظؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفاً 

يس حٌطلاد ػٍٝ حٌٕظَ اٌٝ حلأش١خء ٚحٌّٛحلف ٠ٙيف ٌ٘ح حلأٍٓٛد اٌٝ ِٔخػ

ٚحٌٛلخثغ ٚحلأكيحع غ١َ حٌّؤٌٛفش رؤٍٓٛد ِؤٌٛف ِٚٓ هلاي هزَحص ِؼَٚفش ٌٍطلاد، 

ًٌٚه رخٌَرؾ ر١ٓ فىَط١ٓ ٚحٌم١خَ رخٌظف١َٔ، ٠ٚىْٛ حٓظويحَ حٌظشز١ٗ ٕ٘خ ٌغَع حٌظل١ًٍ 

د ػلاػش اؿَحءحص حٌّٛلف أٚ حٌٛحلغ ١ٌْٚ لأظخؽ ِٔخفش اىٍحو١ش، ٠ٚظؼّٓ ٌ٘ح حلإٍٓٛ

أٓخ١ٓش ٟ٘ )حٌظل١ًٍ، حٌظؼ١ُّ، حٌزلغ ػٓ ًّٔٛؽ حٌّشخرٙش(، ٚحٌظل١ًٍ ٠ؼٕٟ طم١ُٔ 

حٌّشىٍش حٌّؼميس أٚ طم١ُٔ حٌشت حٌغخِغ اٌٝ حلأؿِحء حٌّىٛٔش ٌٙخ، ٚحٌظؼ١ُّ ٠ظُ ف١ٗ 

طلي٠ي أّٔخؽ فى٠َش ٌٙخ ِؼٕٝ ِٓ ر١ٓ حلأؿِحء حٌّىٛٔش ٌٍّشىٍش، ٚحٌظؼَف ػٍٝ طٍه 

خ حٌزلغ ػٓ ًّٔٛؽ حٌظشز١ٗ فٟٙ ػ١ٍّش ِمخٍٔش حٌّؼٍِٛخص حٌـي٠يس حلأّٔخؽ، أِ

)حٌغ٠َزش( ِغ حٌّؼٍِٛخص حٌّٛؿٛىس رخٌفؼً فٟ ػمً حٌّظؼٍُ ًٌٚه فٟ ِلخٌٚش ٌـؼٍٙخ 

 ًحص ِؼٕٝ، ِٚؤٌٛفش رخٌٕٔزش ٌٗ

 Seligmann, 2007: 4-5 ;Joyce)؛ 501: 9001 )ِؽّذ اٌىغثأٟ،

& Weil, 2003: 244 . 

 ؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفاً" ٚفك عثغ ِشاؼً ػٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:٠ٚرُ اعرخذاَ "ظ

 Joyce & Weil, 2003: 251؛ 502: 9001 )ِؽّذ اٌىغثأٟ،
(Seligmann, 2007: 5; : 

 :Substantive اٌّشؼٍح الأٌٚٝ: اٌّذخلاخ )ذمذ٠ُ اٌّٛظٛع(

٠ٚظُ فٟ ٌٖ٘ حٌَّكٍش طمي٠ُ ِؼٍِٛخص أٓخ١ٓش كٛي حٌّٛػٛع حٌـي٠ي،  

 ىٍحٓظٗ.حٌّٛػٛع حٌَّحى 

 Directاٌّشؼٍح اٌصا١ٔح: اٌم١اط اٌّثاشش ٚاٌّماسٔح )اٌرشث١ٗ اٌّثاشش(

analaogy:  

ٚفٟ ٌٖ٘ حٌَّكٍش ٠ظُ الخِش ػلالش طشز١ٙ١ش ر١ٓ حٌّؤٌٛف ٚغ١َ حٌّؤٌٛف، ٚف١ٗ 

٠مظَف حٌّؼٍُ ِشخرٙٗ ِزخشَس ٌّٛػٛع حٌيٍّ أٚ حٌّفَٙٛ، أٞ ٠مظَف حٌّؼٍُ ِشخرٙٗ 

َّحى طؼٍّٗ أٚ حٌّفَٙٛ )حٌّشزٗ رٗ(، ٠ٚىٍف حٌطلاد ر١ٓ ِٛػٛع حٌيٍّ أٚحٌشت حٌ

 رّلخٌٚش ٚطفٙخ ٚطٛػ١ق ؿٛحٔزٙخ.
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 Personalاٌّشؼٍح اٌصاٌصح: اٌّعاص اٌزاذٟ )اٌرشث١ٗ اٌشخصٟ(

analaogy:  

ٚفٟ ٌٖ٘ حٌَّكٍش ٠طٍذ حٌّؼٍُ ِٓ حٌطلاد أْ ٠ظمّظٛح )طو١ً( أٔفُٔٙ ِىخْ 

 حٌطَف١ٓ أٚ حٌؼٕظ١٠َٓ حٌّمخ١١ٍٔٓ.

ُ ِٓ ؽلارٗ أْ ٠ىٛٔٛح ُ٘ )٠ظو١ٍٛح أٔفُٔٙ ِىخْ( حٌظشز١ٗ ٠طٍذ حٌّؼٍ

 حٌّزخشَ، )طو١ً ٔفٔه حٌىظَْٚ ىحهً حٌيحثَس حٌىَٙر١ش ِخًح طشؼَ؟

اٌّشؼٍح اٌشاتؼح: اٌّماسٔح اٌّثاششج ت١ٓ اٌؼٕاصش اٌّماسٔح )ذٛظ١ػ أٚظٗ 

٠طٍذ حٌّؼٍُ ِٓ حٌطلاد طلي٠ي أٚؿٗ حٌشزٗ  :Companing Analogies اٌشثٗ(

ؼٕظ١٠َٓ )حٌش١ج١ٓ حٌّمخ١ٍٔٓ( حٓظٕخىًح اٌٝ ٔظخؿخص حٌّمخٍٔش حٌّزخشَس ٚحٌّـخُ ر١ٓ حٌ

 حٌشوظٟ، أٞ شَف ٔمخؽ حٌظشخرٗ ر١ٓ حٌظشز١ٗ ٚحٌّٛػٛع أٚ حٌّفَٙٛ حٌَّحى ىٍحٓظٗ 

)ذٛظ١ػ أٚظٗ  اٌّشؼٍح اٌخاِغح: ذٛظ١ػ اٌفشٚق ت١ٓ اٌؼٕصش١٠ٓ

ٌطلاد طلي٠ي أٚؿٗ ٠طٍذ حٌّؼٍُ اٌٝ ح : Explaining differencesالاخرلاف(

 حلإهظلاف ٚحٌفَٚلخص ر١ٓ حٌؼٕظ٠َٓ حٌّمخ١ٍٔٓ، حٌّؤٌٛف ٚغ١َ حٌّؤٌٛف.

 اٌّشؼٍح اٌغادعح: اعرىشاف اٌّٛظٛع الأعاعٟ )اٌفؽص ٚاٌرٕم١ة(

Exploration: 

ٚف١ٙخ ٠ظُ طمظٟ حٌّٛػٛع حلأٓخٟٓ ٌٌحطٗ ٚحٌزلغ ف١ّخ طُ طؼٍّٗ كٌٛٗ ىْٚ 

ذ حٌّؼٍُ ِٓ حٌطلاد اػخىس فلض )حٌٕظَ( حٌّمخٍٔش رؤٞ ٚحلغ أٚ شت آهَ، ك١غ ٠طٍ

حٌّٛػٛع حلأطٍٟ أٚ حٌّشىٍش حلأط١ٍش )حٌّؼٍِٛخص حٌـي٠يس( رخٓظويحَ حٌظؼز١َحص 

 حٌؼ١ٍّش حٌوخطش رٌٙح حٌّٛػٛع. 

)اعرٕثاغ أٚ اخرشاع  اٌّشؼٍح اٌغاتؼح: ذ١ٌٛذ ػ١ٍّاخ ل١اط ِٚعاص ظذ٠ذج.

 :Generating Analogyذشث١ٗ( 

ظمي٠ُ طشز١ٙخص أهَٜ ِزخشَس ٌٍّٛػٛع غ١َ حٌظٟ طُ ٠ىٍف حٌّؼٍُ حٌظلا١ٌِ ر

طمي٠ّٙخ فٟ حٌوطٛس حٌؼخ١ٔش، ٠ٚٛػلٛح أٚؿٗ حٌشزٗ ٚحلاهظلاف ر١ٕٙخ ٚر١ٓ حٌّٛػٛع 

 حلأطٍٟ )ِٛػٛع حٌيٍحٓش(. 

ٌ٘ح حلأٍٓٛد، ٠ىْٛ ىٍٚ حٌّؼٍُ حٌمخثي  ٠ّٚىٓ اعرٕراض دٚس اٌّؼٍُ فٟ

ٔظويَ أٔشطش ٚطشز١ٙخص ِؤٌٛفش حٌّٔجٛي ػٓ طٛػ١ق حٌّشىٍش فٟ حٌَّكٍش حلأٌٚٝ، ٠ٚ

ِٚلاثّش ٌٍّظؼٍُ، ٠ٚمظَف حٌظشز١ٗ حٌّزخشَ ٌٍطلاد، ٠ٚٔؤي حٌطلاد ػٓ ػًّ ِمخٍٔخص 

ر١ٓ حٌظشز١ٙخص، وّخ ٠ىٍف حٌطلاد رفلض حٌّشىٍش حلأط١ٍش، ٍٚرؾ حلأفىخٍ، ٚا٠ـخى 

 ٠ٛػق )حٌطلاد( أٚؿٗ حٌشزٗ ٚحلاهظلاف اٌّرؼٍُ حلاٍطزخؽخص ر١ّٕٙخ، أِخ رخٌٕٔزش ٌيٍٚ

ر١ٓ حٌظشز١ٙخص )ر١ٓ حٌّؼٍِٛخص حٌـي٠يس ٚحٌظشز١ٗ(، فلض حٌّشىٍش حلأط١ٍش، ٍٚرؾ 

 حلأفىخٍ، ٚا٠ـخى حلاٍطزخؽخص ر١ّٕٙخ ك١غ ٠ظلَن حٌّظؼٍُ ىحهً أؽَ حٌظشز١ٙخص.
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 : Making the familiar strangerشا١ٔاً: أعٍٛب ظؼً اٌّؤٌٛف غش٠ثاً 

حٌمخثّش ِٓ ُح٠ٚش ٍإ٠ش حٌّشىلاص ٚحلأٚػخع  ٠ٙذف ٘زا الإعٍٛب اٌٝ

ؿي٠يس، ٚربٍٓٛد ؿي٠ي ١ٌظّىٕٛح ِٓ ح٠ـخى أش١خء ٚحفىخٍ ؿي٠يس طُٔٙ فٟ كً حٌّشىلاص 

أٚ فٟ طظ٠َٛ حٌٛحلغ ٚطل١ٕٔٗ ٚ٘ٛ ؿَٛ٘ ػ١ٍّش حلاريحع، ًٌٚه رخٓظويحَ حٌّـخُ أٚ 

حٌم١خّ لإ٠ـخى ِٔخفش ِف١ِٛٙش ٚحٌو١خي حٌلَ ٌي٠ُٙ ر١ٓ حٌٛحلغ حٌّؤٌٛف ٚحٌـي٠ي غ١َ 

 (.408: 4002 ًٚلخْ ػز١يحص ١ٍٙٓٚش أرٛ ح١ٌّٔي،حٌّؤٌٛف )

 ٠ٚغ١ش ّٔٛرض "ظؼً اٌّؤٌٛف غش٠ثاً" ٚفك عرح ِشاؼً ػٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

 ;Joyce & Weil, 2003: 244)؛501: 9001 )ِؽّذ اٌىغثأٟ،

Seligmann, 2007: 6   

 Discription of presentاٌّشؼٍح الأٌٚٝ: ذؽذ٠ذ ِٛظٛع اٌذساعح

condition : 

 حٌّؼٍُ ٌطلارٗ ِٛػٛع ٌيٍحٓش حٌٌٞ ١ٓظُ ىٍحٓظٗ. ٠ليى

 Determination ofاٌّشؼٍح اٌصا١ٔح: ذؽذ٠ذ اٌّؼٍِٛاخ اٌغاتمح ٌٍطلاب

background of students  : : 

٠طٍذ حٌّؼٍُ ِٓ ؽلارٗ ًوَ ِؼٍِٛخطُٙ ػٓ حٌّٛػٛع، أٚ ٚطف حٌّٛلف 

 وّخ ٠َٚٔٗ، ٍٚرطٗ رخٌّٛػٛػخص ٚحٌّفخ١ُ٘، ٚحٌّشىلاص حٌـي٠يس.

  : Defining of problemاٌّشؼٍح اٌصاٌصح: ذؼش٠ف اٌّشىٍح أٚ اٌّّٙح 

٠ؼغ حٌّؼٍُ ِٛػٛع حٌيٍّ فٟ طٍٛس ٓئحي ِزخشَ أٚ ػيس أٓجٍش، أٚ ٠ليى 

 حٌّشىٍش فٟ طٍٛس ػزخٍس أٚ ٓئحي.

  :Direct analaogyاٌّشؼٍح اٌشاتؼح: ِشؼٍح اٌرشث١ٗ اٌّثاشش

٠ُ أٚ حلظَحف طشز١ٙخص ٌٍّفَٙٛ ٚفٟ ٌٖ٘ حٌَّكٍش ٠مَٛ حٌطلاد رؤٔفُٔٙ رظمي

حلأطٍٟ أٚ ِٛػٛع حٌيٍحٓش، ِّخ ٠ٔخػي ػٍٝ ٚؿٛى طيحػ١خص كَس ٌٍطلاد ِٓ هلاي 

حٌّٕخلشش حٌّفظٛكش فٟ حٌيٍّ، ٚط١ّٕش حٌظفى١َ حٌظشخرٟٙ ىحهً ٌٖ٘ حٌَّكٍش، ٚػٍٝ 

 حٌّؼٍُ أْ ٠ؼغ ِؼخ١٠َ لاهظ١خٍ حٌظشز١ٗ.

  :Personal analaogyاٌّشؼٍح اٌخاِغح: ِشؼٍح اٌرشث١ٗ اٌشخصٟ

ٚفٟ ٌٖ٘ حٌَّكٍش ٠طٍذ حٌّؼٍُ ِٓ ؽلارٗ أْ ٠ظو١ٍٛح أٔفُٔٙ حٌظشز١ٗ حٌّزخشَ 

حٌظٟ حٓظٕظـٛ٘خ، ك١غ ٠وظخٍ حٌّؼٍُ أوؼَ حٌظشز١ٙخص حٌّزخشَس )حٌظٟ حلظَكٛ٘خ فٟ 

حٌوطٛس حٌٔخرمش( ِلاثّش ٌٍّٛلف حٌظؼ١ٍّٟ، رل١غ طؼًّ حٌّشخرٙش حٌشوظ١ش ػٍٝ 

د حٌظو١ٍ١ش، ٚطظزق ًحص ِلٍٛ أٓخٟٓ فٟ اؽلاق حٌّفخ١ُ٘ اؽلاق حٌؼٕخْ لأفىخٍ حٌطلا

 حٌّظشخرٙش ىحهً حٌؼمً حٌزشَٞ.
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 Compressedاٌّشؼٍح اٌغادعح: ِشؼٍح اٌّخرصش اٌّرؼاسض

conflict: 

٠ٔظوٍض حٌّؼٍُ ِغ ؽلارٗ وٍّظ١ٓ ِظؼخٍػظ١ٓ طظفخ حٌّفَٙٛ )ِٛػٛع 

حٌّفَٙٛ، ِؼً  حٌيٍّ( ِٓ هلاي حٌظشخرٗ حٌّزخشَ ٚحٌظشخرٗ حٌشوظٟ، ك١غ طظفخ

حٌٔىْٛ(، أٚ ٠طٍذ حٌّؼٍُ ِٓ حٌطلاد  -حٌؼؼف(، )حٌلَوش -ح٢ِٕش(، )حٌمٛس -)حٌؼٍٛس

حٓظٕظخؽ حٌّفخ١ُ٘ حٌظٟ ر١ٕٙخ أٚؿٗ طّخػً أٚ حهظلاف رخٓظويحَ حٌَّكٍظ١ٓ حٌٔخرمظ١ٓ 

 )حٌظشخرٗ حٌّزخشَ ٚحٌشوظ١ش( ٚٚطفٙخ فٟ حٌظٍٛس حٌظخ١ٌش:

 ...................٠شزٗ................. لأْ شزٗ.................. ٚلاحٌّفَٙٛ ٠

حٌّىؼف حٌىَٙرٟ ٠شزٗ هِحْ حٌّخء ٚلا٠شزٗ ِؼوش ح١ٌّخٖ لأٔٗ ٠ؼًّ ػٍٝ 

 كفع حٌشلٕخص حٌىَٙرخث١ش.

 Re-examination of theاٌّشؼٍح اٌغاتؼح: اٌشتػ ت١ٓ اٌرشث١ٙاخ 

original task: 

، ٚف١ٗ ٠شـغ حٌّؼٍُ New direct analogyٚطّٔٝ رخٌظشخرٗ حٌّزخشَ حٌـي٠ي 

ؽلارٗ ػٍٝ ػًّ ػلالخص ر١ٓ حٌظشز١ٙخص حٌظٟ حهظخٍٚ٘خ، رخٓظويحَ حٌظشز١ٙخص حٌٕخطـش 

ػٓ َِكٍش حٌّوظظَ حٌّظؼخٍع، ٚطٔظويَ وؤٓخّ ػًّ طشز١ٗ ِزخشَ ؿي٠ي، غ١َ 

حٌّمظَف فٟ حٌَّكٍش حٌَحرؼش، ٚػًّ حٌّؼٍُ ٘ٛ ط١ًٙٔ ٍرؾ حٌظشز١ٙخص حٌـي٠يس 

ٚػيَ ىهٛي حٌطلاد َِكٍش حٌظشخرٗ حٌّزخشَ رؼي ٌٖ٘ رّٛػٛع حٌيٍّ حلأطٍٟ، 

 حٌوطٛس. 

 Individual studentاٌّشؼٍح اٌصإِح: ِشؼٍح الاترىاس اٌفشدٞ

creative : 

٠ؼطٟ حٌّؼٍُ ٌطلارٗ رؼغ حلأٓجٍش حٌظزخػي٠ش، ٠ٚطٍذ ُِٕٙ كٍٙخ ٚحٌظفى١َ 

١ٙخ ٠ٚزظىَ٘خ ف١ٙخ، ٚاػطخء أوزَ ػيى ِٓ حٌلٍٛي حٌف٠َيس ٚحٌظٟ لا ٠ٔظط١غ أْ ٠فىَ ف

غ١َُ٘، ػُ ٠طٍذ ُِٕٙ أْ ٠زظىَٚح وً ُِٕٙ لظش أٚ طٍٛس أٚ حلظَحف كٍٛي ؿي٠يس 

 ِٓ هلاي حٌّؼٍِٛخص حٌّٔظٕظـش.

ٌ٘ح طلي٠ي ِٛػٛع حٌيٍّ ٚحٌمخء أٓجٍش  ٠ّٚىٓ اعرٕراض دٚس اٌّؼٍُ فٟ

َِطزطش رخٌيٍّ ٌظلي٠ي حٌوٍف١ش حٌٔخرمش ٌٍطلاد، ػُ طى١ٍف حٌّظؼٍُ )حٌطلاد( رخلظَحف 

ِـّٛػش ِٓ حٌظشز١ٙخص حٌّزخشَس حٌَّطزطش رّٛػٛع حٌيٍحٓش، ٚػًّ طشز١ٗ شوظٟ 

ٚطشز١ٙش ِظؼخٍع ًٌٚه رخشَحف حٌّؼٍُ، ػُ طٛؿ١ُٙ ٌؼًّ طشز١ٙخص ؿي٠يس، ػُ ٠مَٛ 

حٌّؼٍُ فٟ حٌَّكٍش حلأه١َس رخٌمخء ِـّٛػش ِٓ حلأٓجٍش حٌظزخػي٠ش حٌَّطزطش رخٌّٛلف، 

ٛػش ِٓ حٌظشز١ٙخص حٌّزخشَس حٌَّطزطش رّٛػٛع أِخ رخٌٕٔزش ٌيٍٚ حٌّظؼٍُ ٠مظَف ِـّ

 حٌيٍحٓش، ٚػًّ طشز١ٗ شوظٟ ٚطشز١ٙش ِظؼخٍع ٚطشز١ٙخص ؿي٠يس.
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  ِرطٍثاخ ذٕف١ز ّٔٛرض ذآٌف الأشراخSynectics :فٟ اٌرذس٠ظ 

 & Joyce) ٠ظطٍذ حٌظٕف١ٌ حٌٕخؿق ٌٌٙح حًٌّٕٛؽ حلأٍِٛ حلأٓخ١ٓش حٌظخ١ٌش

Weil, 2003: 254) ،ٟٔ(565: 9001 ٚ)ِؽّذ اٌىغثا: 

 ِؼٍّخً لخىٍحً ػٍٝ ل١خىس ٚطٛؿ١ٗ حٌظفى١َ حلإريحػٟ حٌّظشؼذ. -

 طٛحفَ حٌّٛحى حٌظؼ١ّ١ٍش حٌظٟ ٠ّىٓ حٌَؿٛع ا١ٌٙخ لإػَحء حٌؼ١ٍّش حلارظىخ٠ٍش. -

طٛف١َ ِٕخم ٔفٟٔ طش١غ ف١ٗ حٌل٠َش ٠ٚشـغ ف١ٗ ػٍٝ ِّخٍٓش حٌظفى١َ حلاريحػٟ  -

 ٚحٌظؼز١َ ػٕٗ ىْٚ أ٠ش ل١ٛى.

حٌّطَٚكش ٚطشـ١غ ؿ١ّغ حٌطلاد ػٍٝ حلإٓٙخَ حلإ٠ـخرٟ فٟ طمزً ؿ١ّغ حلأفىخٍ  -

 حٌظي٠ٍزخص حٌفى٠َش حٌـخ٠ٍش.

حٌميٍس ػٍٝ اػيحى ٚطٛظ١ف أّٔخؽ حلأٓجٍش حٌّفظٛكش حٌظٟ طؼ١ٓ ػٍٝ حٌظفى١َ حٌّظّخ٠ِ  -

 ٚحٌّظشؼذ.

طشـ١غ ٚطؼ٠ِِ حلآظملاي فٟ حٌَأٞ ٚحٌٍٔٛن ٌيٜ حٌطلاد، ٚػيَ حٌظزؼ١ش ٚحٌظم١ٍي  -

 ٍٓٛوُٙ.  ٢ٍحء ح٢ه٠َٓ ٚ

 :ِّٟعالاخ ذطث١ك ٘زا إٌّٛرض اٌرؼ١ٍ 

٠ّىٓ ططز١ك ٌ٘ح حًٌّٕٛؽ حٌظؼ١ٍّٟ فٟ ؿ١ّغ حٌـٛحٔذ حٌّمٍَس فٟ حٌّٕٙؾ 

ذ١ّٕح اٌرؽص١ً ٚالإتذاع، ٚؼً اٌّشىلاخ، ٚاٌثؽس فٟ الأِٛس  حٌّيٍٟٓ ِؼً

 :Joyce & Weil, 2003)؛565: 9001 ٚاٌّفا١ُ٘ اٌّعشدج )ِؽّذ اٌىغثأٟ،

 ٌشىً اٌراٌٟ اعرخذاِاخ ٚذؤش١ش ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ:٠ٚٚٛظػ ا  254

 

( ٠ٛظػ اعرخذاِاخ ِٚعالاخ ذؤش١ش ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ 6شىً )

(Joyce & Weil, 2003: 257) 

الأعٍٛب ففٟ ٠ّٚىٓ اٌمٛي تؤْ الأعاط فٟ ٘زا إٌّٛرض اعرخذاَ اٌرشث١ٗ 

ٌ٘ح ِخ أهٌ رٗ فٟ ِؼظُ ٍٓخثً حٌّٕخ٘ؾ ٚؽَق طي٠ٍْ ٚ الأٚي "ظؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفاً"

 طٙظُ Gordon حٌؼٍَٛ، ٌٚىٓ رخٓظويحَ ّٔخًؽ أهَٜ غ١َ ًّٔٛؽ ؿٍٛىْٚ

( حٓظويِض ًّٔٛؿخً ِمظَكخً طٛطٍض 2228 ويٍحٓش )ٓلَ ػزي حٌى٠َُ، ،رخٌظشز١ٙخص

ا١ٌٗ حٌزخكؼش ٚٚطفظٗ رؤٔٗ ل٠َذ ِٓ ًّٔٛؽ ؿ١ٍْٕ ٌٍّظشخرٙخص ٚأٚػلض فخػ١ٍظٗ فٟ 

 

ّٔٛرض ذآٌف 

 اخالأشر

 ذ١ّٕح الإتذاع تشىً ػاَ

 ذ١ّٕح الإتذاع داخً اٌّؽرٜٛ اٌذساعٟ

 ذ١ّٕح اٌرؽص١ً

 ذ١ّٕح اٌرٛاصً فٟ اٌّعّٛػاخ

 ذ١ّٕح ؼً اٌّشىلاخ
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( ؿّغ ر١ٓ ًّٔٛؽ 4000 ١ّٕش كً حٌّشىلاص فٟ حٌى١ّ١خء، ٚىٍحٓش )كّيٞ حٌزٕخ،ط

ؿٍْٕ ٚوٍّٕض ٚرَحْٚ ٌٍّظشخرٙخص ٚأٚػلض فخػ١ٍظٗ فٟ ط١ّٕش كً حٌّشىلاص فٟ 

( حٓظويِض حًٌّٕٛؽ حٌؼخَ ٌٍظي٠ٍْ 4020 حٌى١ّ١خء، ٚىٍحٓش )ػزي حٌؼ٠ِِ ؿ١ًّ،

 The General Model of Analogy Teachingَ 2282رخٌّظشخرٙخص ٠ٌِظْٛ 

(GMAT)  ،ٍِٟٚأٚػلض فخػ١ٍظٗ فٟ ط١ّٕش ػ١ٍّخص حٌؼٍُ ِٚٙخٍحص حٌظفى١َ حٌظؤ

( حٓظويِض ًّٔٛؿخ ِمظَكخً ل٠َذ ِٓ ًّٔٛؽ ؿ١ٍٓ 4002 ٚىٍحٓش )ػفخف ػط١ش،

ِغ حىهخي ػ١ٍٗ رؼغ حٌظؼي٠لاص ٚأٚػلض  Glynn's & Takahashiٚطخوخشٟ 

 ف٠ِ١خء.فخػ١ٍظٗ فٟ حٌظلظ١ً ٚحٌظفى١َ حٌؼٍّٟ فٟ حٌ

ٌُ ٠ـي حٌزخكغ  )تاعرخذاَ( اعٍٛب "اٌّؤٌٛف غش٠ثاً" ٌٚىٓ اٌرشث١ٗ تاػرثاس

، ٚىٍحٓش )١ّٓش ػزي (Kleiner, 1991) ــــ ػٍٝ كي ػٍّٗ ـــــــ الا ىٍحٓش و١ٍَٕ

،(4008 أٓخِش حٌؼظٍٟ، ( ٚىٍحٓش )ِلّي4000 حٌل١ّي،
 

 ٚىٍحٓش رلاطخٕٓغ 

(paltasingh, 2008) ٍٚى٘خ ؿٍٛىْٚؽزمخً ٌٍوطٛحص حٌظٟ أ Gordon  ٟف

حٓظَحطـ١ش ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً ٚأٚػلض ٌٖ٘ حٌيٍحٓخص فخػ١ٍش حلأٍٓٛد فٟ ط١ّٕش 

ٚلاؼظ اٌثاؼس أْ ٕ٘ان ٔذسج فٟ الأتؽاز اٌرٟ اعرخذِد حٌظفى١َ حلإريحػٟ، 

الأعٍٛت١ٓ ِؼاً، ٚ٘زا ِا ٠ذي ػٍٝ أ١ّ٘ح اٌثؽس، ٚتؼذ ػشض خطٛاخ الاعٍٛت١ٓ 

 اِّٙا ِؼاً فٟ اٌرذس٠ظ وّا ٠ٍٟ:٠ّىٓ ذٛظ١ػ و١ف١ح اعرخذ

  "ْٚاعرخذاَ ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ ٌــ "١ٌُٚ ظٛسدSynectics :فٟ اٌرذس٠ظ 

 Joyce & Weil, 2003: 253)؛ 560: 9001 )ِؽّذ اٌىغثأٟ،٠َٜ 

رؤْ حٌفَق حلأٓخٟٓ ر١ٓ حلأٍٓٛر١ٓ ٠ىّٓ فٟ أٍٓٛد حٓظويحَ وً ِّٕٙخ ٌٍّـخُ أٚ 

 الأعٍٛب ظؼً اٌّؤٌٛف غش٠ثاً )أعٍٛب الإتذاع(ٟ ، فف Analogyحٌم١خّ أٚ حٌظشز١ٗ

٠ٕطٍك حٌطلاد فٟ ٍٍٓٔش ِٓ أٔٛحع حٌّـخُ ٚحٌم١خّ ىْٚ أ٠ش ل١ٛى ِٕطم١ش، ٠ٚؼظّي 

حٌّؼٍُ فٟ ًٌه ػٍٝ ٠ُخىس حٌّٔخفش حٌّف١ِٛٙش ٚحٔطلاق ه١خي حٌطلاد فٟ وً حطـخٖ، أِخ 

لخٚي حٌطلاد ف١ فٟ أعٍٛب ظؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفاً )اعٍٛب الاسذ١اد ٚالاعرىشاف(

٠ظٛلف حهظ١خٍ حٌّؼٍُ ٌٚزا حٌَرؾ ر١ٓ فىَط١ٓ ِؼ١ٕظ١ٓ ٚطلي٠ي أٚؿٗ حٌشزٗ ر١ّٕٙخ، 

ٌلأٍٓٛد ػٍٝ ٔٛػ١ش حٌظؼٍُ ٚحٌظفى١َ حٌّٔظٙيف فبًح وخْ حٌّؼٍُ ٠ٔظٙيف ػ١ٍّش حلإ٠ـخى 

ٚحلإريحع حٌفىَٞ، حٓظويَ حلأٍٓٛد حلأٌٚٝ )ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً(، أِخ اًح وخْ 

لأفىخٍ ٚحٓظىشخف ؿٛحٔذ ِليىس طظظً رّٛػٛع ِؼ١ٓ، حهظخٍ ٠ٔظٙيف حٍط١خى ح

 حلأٍٓٛد حٌؼخٟٔ )ؿؼً حٌغ٠َذ ِؤٌٛفخً(.

أٔٗ فٟ حٌزيح٠ش ٠ظُ حٌظؼَف ػٍٝ  (651: 9005 )ِذؼد أتٛ إٌصش،٠َٜٚ 

حٌّشىٍش حٌـي٠يس، حٌظٟ طظوٌ ؽخرؼًخ ِؤٌٛفخً ػزَ طل١ٍٍٙخ ٚحٌٛلٛف ػٍٝ حلأؿِحء حٌظٟ 

ي٠يحً ىل١مخً، ٕٚ٘خن ِٓ ؿٙش أهَٜ ِشىلاص لي طىْٛ طشٍّٙخ، ِٚٓ ػُ طلي٠ي٘خ طل

ر١ٔطش أٚ ِؤٌٛفش ٚػٕي ًٌه ٠ٕزغٟ حىهخي حٌط٠َمش حٌؼى١ٔش أٞ أْ طظزق حٌّشىٍش 

غ٠َزش ٚغ١َ ػخى٠ش، ِٚٓ ػُ ٠ظُ حٌٕظَ ف١ٙخ ِٓ ُٚح٠خ ِوظٍفش رل١غ ٠ظُ حٌٛطٛي اٌٝ 

 كً اريحػٟ ًٓٙ ٌٍّشىٍش. 
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 عٍٛت١ٓ وّا ٠ٍٟ:ٚتٕاءاً ػٍٝ ِا عثك ٠غرخذَ اٌثاؼس الأ

٠ظُ حٌظؼَف ػٍٝ ًٌه ِٓ ارا وأد اٌّشىٍح أٚ اٌّٛظٛع غش٠ثاً ٚغ١ش ِؤٌٛف ) -

هلاي حٌٛحلغ حٌّؼخٕ ٌٍطلاد أٚ ِٓ هلاي ِظخرؼش ِخ ىٍٓٗ حٌطلاد فٟ حٌٕٔٛحص 

(، أٚ ػٕذِا Scope Sequanceحٌٔخرمش ِٓ هلاي ِظخرؼش ٍٍٓٔش حٌّيٜ ٚحٌظظخرغ 

ّٟ ظذ٠ذ، ٠ّىٓ اعرخذاَ اعٍٛب ظؼً ٠ىْٛ ٘ذف اٌذسط اعرىشاف ِفَٙٛ ػٍ

٠ظُ حٌظؼَف ػٍٝ حٌّشىٍش حٌـي٠يس، حٌظٟ طظوٌ ؽخرؼًخ  ؼ١س فٟ حٌزيح٠شاٌغش٠ة ِؤٌٛفاً 

ِؤٌٛفخً ػزَ طل١ٍٍٙخ ٚحٌٛلٛف ػٍٝ حلأؿِحء حٌظٟ طشٍّٙخ، ِٚٓ ػُ طلي٠ي٘خ طلي٠يحً 

 ىل١مخً. 

١ّح الاتذاع أٚ ٠ىْٛ ٘ذف اٌذسط ذٕ أِا ارا وأد اٌّشىٍح أٚ اٌّٛظٛع ِؤٌٛفاً  -

فخٌّشىلاص لي  غش٠ثاً  ٚؼً اٌّشىلاخ، فبٔٗ ٠رُ اعرخذاَ أعٍٛب ظؼً اٌّؤٌٛف

طىْٛ ر١ٔطش أٚ ِؤٌٛفش ٚػٕي ًٌه ٠ٕزغٟ حىهخي حٌط٠َمش حٌؼى١ٔش أٞ أْ طظزق 

حٌّشىٍش غ٠َزش ٚغ١َ ػخى٠ش، ِٚٓ ػُ ٠ظُ حٌٕظَ ف١ٙخ ِٓ ُٚح٠خ ِوظٍفش رل١غ ٠ظُ 

 حٌٛطٛي اٌٝ كً اريحػٟ ًٓٙ ٌٍّشىٍش.

ٚلي ٠ٔظويَ أكي حلأٍٓٛر١ٓ فٟ ىٍّ ٚحلأهَٜ فٟ ىٍّ آهَ، أٚ ٠ٔظويَ  -

حلأٍٓٛر١ٓ ىحهً حٌيٍّ حٌٛحكي، ٚلي ٠زيأ حٌّؼٍُ رخٍٓٛد ؿؼً حٌغ٠َذ ِؤٌٛفخً ػُ 

٠ظزؼٙخ رؤٍٓٛد ؿؼً حٌّؤٌٛف غ٠َزخً أٚ حٌؼىْ، أٚ ٠ظزؼٙخ رخٍٓٛد ؿؼً حٌغ٠َذ 

 طظ١ٓ حٌٔخرك ًوَّ٘خ. ِؤٌٛفخً َِس ػخ١ٔش، ًٌٚه طزؼخً ٌطز١ؼش حٌيٍّ ٚحٌٕم

 :Creative Problem Solving (CPS)شا١ٔاً: اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ 

 صفاء الأػغش،ٕ٘خن حٍطزخؽ ٚػ١ك ر١ٓ كً حٌّشىلاص ٚحلإريحع، فظَٜ )

أْ حٌظفى١َ حلإريحػٟ ٠ٕظؾ ػٕٗ ٔظخثؾ ؿي٠يس ٚكً حٌّشىلاص ٠ٕظؾ ػٕٗ  (26: 9000

اريحػ١ش طظفخٚص رظفخٚص ؿيس حٌّشىٍش  حٓظـخرخص ؿي٠يس، كً حٌّشىلاص ف١ٗ ػٕخطَ

ٚؿيس حٌلً ِٚخ ٠ليػٗ ِٓ طغ١١َ، ٌٚىٓ حلإريحع ١ٌْ فمؾ كً حٌّشىلاص فخلإريحع ٠ٍظَِ 

 رّلىخص لي لا طظٛفَ فٟ كً حٌّشىلاص.

حٌلً  (Treffinger & Isaksen, 2005: 343)ذش٠فٕعش ٚا٠ضوغٓ ٠َٜٚ 

، ٌٚي رخىة حلأَِ Creative Problem Solving (CPS) حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص

، ٚحٌٌٞ ليَ ًّٔٛؽ حٌلً حلإريحػٟ Alex Osbornػٍٝ ٠ي أ١ٌىْ أُٚرٍْٛ 

خ رخٌزلغ ػٓ ط١ّٕش حٌلً  20ٌٍّشىلاص ػُ طؼخلزض حلأرلخع ػٍٝ ِيحٍ  ًِ ه١ّٔٓ ػخ

حلإريحػٟ ٌٍّشىٍش، ٚليِض حٌؼي٠ي ِٓ حٌّٕخًؽ ٌظ١ّٕش حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص، ٚوخْ 

 ي٠ي َِحكً حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص. حٌـٙي حلأوزَ حٌٌٞ رٌي ٌظل

اٌؽً الإتذاػٟ ريح٠ش ظٍٙٛ ِظطٍق  (51-55: 9002 )أ٠ّٓ ػاِش،٠َٜ 

فٟ كمزظٟ حٌو١ٕ١ّٔخص ٚحٌٔظ١ٕ١خص فٟ رلٛع ط١ّٕش حلإريحع ػٕيِخ  (CPS) ٌٍّشىلاخ

ٚؿي ِظظّٛح رَحِؾ حٌظي٠ٍذ فٟ ّٔخًؽ كً حٌّشىلاص ِيهلاً ؿ١يًح فٟ فُٙ ٚٚطف 

ش ٚحٌَّحكً حٌظٟ طَّ رٙخ، ٚٚػغ حٌزخكؼْٛ ػٍٝ ٌ٘ح حلأٓخّ ػيس حٌؼ١ٍّش حلإريحػ١

ّٔخًؽ ٌٛطف َِحكً حٌؼ١ٍّش حلإريحػ١ش، ٔخظ٠َٓ اٌٟ حلإريحع رٛطفٗ كخٌش هخطش ِٓ 
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كخلاص كً حٌّشىلاص، ٚأؽٍمٛح ػٍٝ ٌٖ٘ حٌّٕخًؽ ّٔخًؽ كً حٌّشىلاص حرظىخ٠ٍخً ط١١ِّحً 

ٌّٕخًؽ اٌٝ طؼ٠َفخص ٌٍؼ١ٍّش ػٓ حٌّٕخًؽ حٌظٟ طظف كً حٌّشىٍش، ٚحٓظٕيص ٌٖ٘ ح

 حلإريحػ١ش، طئوي ػٍٝ حٌظشخرٗ ر١ٓ َِحكً كً حٌّشىلاص، َِٚحكً حٌؼ١ٍّش حلإريحػ١ش.

  ذؼش٠ف اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخCreative Problem Solving (CPS): 

رؤٔٗ "أٞ ؿٙي ٠زٌٌٗ حٌفَى أٚ حٌـّخػش  (91: 9000 )صفاء الأػغش،طؼَفٗ 

ِخ، ٚ٘ٛ ِٕظِٛش طٔظويَ ِٓ هلاٌٙخ أىٚحص حٌظفى١َ فٟ حٌظفى١َ رٙيف كً ِشىٍش 

حٌّٕظؾ ِٓ أؿً فُٙ حٌّشىلاص ٚحٌفَص ٚط١ٌٛي حلأفىخٍ حٌّظٕٛػش حٌغ١َ ِؤٌٛفش ٚوٌٌه 

حٓظويحِٙخ فٟ ِـخلاص  أٚ ٘ٛ ػ١ٍّح ٠ّىٓطم١١ُ ٚطط٠َٛ ٚططز١ك حٌلٍٛي حٌّمظَكش، 

ش ١ٌٔخػين ػٍٝ وؼ١َس ٟٚ٘ طميَ اؽخٍحً ٠ٕظُ حٓظويحِه لأىٚحص ٚحٓظَحطـ١خص ِؼ١ٕ

 ط١ٌٛي ٚطؼي٠ً ٚطط٠َٛ ِٕظـخص طظظف رخٌـيس ٚحٌّٕفؼش".

 رؤٔٗ ٌٍّشىلاص حلإريحػٟ حٌلً( 915: 9009 ظشٚاْ، ٠ٚؼشفٗ )فرؽٟ

ً  ِٓ ِٙخٍحص طظؼّٓ َِوزش، طفى١َ "ػ١ٍّش  حٌظزخػيٞ طفى١َ حٌظفى١َ حٓظويحَ و

طٛحص ِٕطم١ش ك١غ ٠ظطٍذ ليٍحص حٌظفى١َ حٌظزخػيٞ ٚحٌظمخٍرٟ ِؼخً ٚفك ه حٌظمخٍرٟ

 ِليىس رٙيف حٌٛطٛي اٌٝ لَحٍ رؤفؼً حٌلٍٛي ٌّشىٍش ِخ". 

رؤٔٗ "ؽ٠َمش ٌظ١ّٕش ٠ُٚخىس ٚطط٠َٛ   (Auth, 2005: 8)أٚزٚطؼَفٗ 

 حٌلٍٛي حٌّميِش ٌٍّشىلاص ِغ ٠ُخىس وفخءس ٚفخػ١ٍش حٌلٍٛي".

رؤٔٗ "ػزخٍس ػٓ ًّٔٛؽ ٌؼ١ٍّش  (66: 9002 )سشا اٌّذتٌٟٛ،ٚطؼَفٗ 

لاٌٙخ حٓظويحَ أىٚحص ٚحٓظَحطـ١خص حٌظفى١َ حلإٔظخؿٟ ٌفُٙ ِٕظّش ٠ّىٓ ِٓ ه

حٌّشىلاص ٚط١ٌٛي حٌؼي٠ي ِٓ حلأفىخٍ غ١َ حٌؼخى٠ش، ٚطم١١ُ حٌلٍٛي حٌّّىٕش ٚطٕف١ٌ٘خ، رّخ 

٠ؼىْ طٛظ١فخً ؿ١يًح ِٓ لزً حلأفَحى ٌّٙخٍحص حٌظفى١َ حٌظزخػيٞ )حٓظشفخف حٌّشىلاص، 

َ حٌظمخٍرٟ )طلي٠ي حٌّشىٍش، طم١١ُ حٌلٍٛي حٌطلالش، حٌَّٚٔش، حلأطخٌش( ِٚٙخٍحص حٌظفى١

ٚطط٠َٛ٘خ، ٚػغ هطش ٌظٕف١ٌ أفؼً حٌلٍٛي( أػٕخء حٌٍَّٚ رّوظٍف َِحكً حٌلً 

حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٟٚ٘ )حٌظٛطً ٌٍّشىٍش، ؿّغ حٌز١خٔخص، طلي٠ي حٌّشىٍش، ط١ٌٛي 

ش حلأفىخٍ، حٌظٛطً ٌٍلً، طمزً حٌلً( ِّخ ٠ٔخػي حلأفَحى ػٍٝ حٌظ١ِّ فٟ حلآظـخر

 ٌٍظلي٠خص ٚحٌظغٍذ ػٍٝ حٌّشىلاص.

، ِٕٙخ ٠رعػ ِٓ خلاي اعرؼشاض تؼط ذؼش٠فاخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ

ِخ ٍوِ ػٍٝ حٌظٛحُْ ر١ٓ حٌظفى١َ حٌظزخػيٞ ٚحٌظفى١َ حٌظمخٍرٟ وّىٛٔخص ٌٍلً حلإريحػٟ 

ٌٍّشىلاص، ِٕٚٙخ ِخ ٍوِ ػٍٝ ِٛحطفخص حٌٕخطؾ حٌٕٙخثٟ، ر١ّٕخ ٍوِ رخكؼ١ٓ آه٠َٓ 

ً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص وط٠َمش ٌٍظفى١َ ِٔظٕي اٌٝ أْ حٌلً حلإريحػٟ ػٍٝ حٌل

ٌٍّشىلاص ِظٍش ٚحٓؼش طؼُ ّٔخًؽ ٚحٓظَحطـ١خص ِظؼيىس ِٓ أؿً ط١ّٕش حٌظفى١١َ 

 حلإريحػٟ فٟ كً حٌّشىلاص .

 :لٛاػذ ذ١ّٕح اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ 

ً ٕ٘خن ِـّٛػش ِٓ حلإؿَحءحص ٠ـذ أْ ٠ظزؼٙخ ِؼٍُ حٌؼٍَٛ ٌظ١ّٕش حٌل

 حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ىحهً حٌفظً:
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(Jain, 2000: 101-102; DeHaan, 2009: 8) 

 حٓظويحَ حٌّٕخًؽ ٚحلآظَحطـ١خص حٌظٟ طّٕٟ حلإريحع. -

طٌو١َ ٚطشـ١غ حٌطلاد ػٍٝ ط١ٌٛي حلأفىخٍ ٚحٌلٍٛي ٌٍّشىلاص فٟ ؿٛ ٠وٍٛ ِٓ  -

 حٌٕمي.

 حلأفىخٍ. طؤؿ١ً اطيحٍ حٌلىُ ٚحٌظم١١ُ كظٝ حلأظٙخء ِٓ ط١ٌٛي ػيى وز١َ ِٓ -

طزخىي ٚؿٙخص حٌٕظَ رؼ١يحً ػٓ حٌظؼظذ، حٌّزخىٍس حٌفَى٠ش أٞ حكظَحَ ح٢ٍحء   -

 ٚحٌّمظَكخص.

اػخفش ٌزٕش فٟ حٌزٕخء لأفىخٍ ح٢ه٠َٓ ف١ّخ ّٔٔؼٗ ِٓ أفىخٍ لي ٠ٌٛي ٌي٠ٕخ أفىخٍ  -

 ؿي٠يس، ٚاػطخء ٚلض وخف ٌظ١ٌٛي حلأفىخٍ.

طشـ١غ حلأفىخٍ غ١َ ٚحٌّشىلاص، ٚ ٍفغ حٌلٔخ١ٓش طـخٖ حٌّٛحلف ٚحٌٌحص ٚح٢ه٠َٓ -

 حٌّؤٌٛفش.

 حٌؼًّ ػٍٝ طط٠َٛ حلأفىخٍ حٌـي٠يس وٍّخ وخْ ِلظًّ، حلإرظؼخى ػٓ حٌظي٠ٍْ حٌّٕطٟ. -

خ. - ًّ  حٌلفخظ ػٍٝ حٌظو١ً ىحث

اٌٝ أْ حلأٓجٍش ِفظٛكش حٌٕٙخ٠ش طٔخػي   (Jain, 2000: 104)ظاْوّخ أشخٍ 

 أويص ىٍحٓش )ػط١خص ارَح١ُ٘،فٟ ط١ّٕش حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء، ٚ

( فخػ١ٍش حلأٓجٍش ِفظٛكش حٌٕٙخ٠ش فٟ حٌظلظ١ً ٚط١ّٕش حٌظفى١َ حلارظىخٍٞ فٟ 4008

أْ طمي٠ُ حٌّشىلاص ِفظٛكش حٌٕٙخ٠ش ٠ٔخػي   (Wood, 2006)ٚٚدحٌف٠ِ١خء، وّخ أشخٍ 

 فٟ أظخؽ حٌلٍٛي حلإريحػ١ش ٌٍّشىلاص فٟ حٌى١ّ١خء، ٚأويص ىٍحٓش )ارَح١ُ٘ ػط١ش،

( فخػ١ٍش ؽَف حٌّشىلاص ِفظٛكش حٌٕٙخ٠ش ػٍٝ ط١ّٕش حٌلٍٛي حلارظىخ٠ٍش 4020

 ٌٍّشىلاص فٟ حٌزَِـش حٌظؼ١ّ١ٍش ٌيٜ ؽلاد حٌيرٍَٛ ح١ٌّٕٙش.

وٌٌه ٠ّىٓ حٌمٛي، أٔٗ ٌظ١ّٕش حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٠ـذ حٌظَو١ِ ػٍٝ 

لاد ٚحطخكش حكظَحَ ك٠َش حلأفىخٍ ٚحلإرظؼخى ػٓ حٌٕمي فٟ حٌَّحكً حلأٌٚٝ، ٚطشـ١غ حٌط

حٌفَطش ٌُٙ ٌظ١ّٕش حٌظو١ً، ٚاٌمخء رؼغ حلأٓجٍش حٌّفظٛكش، ٚطٛحفَ رؼغ حٌٕشخؽخص 

 حٌّفظٛكش ىحهً حٌّلظٜٛ.  

 :ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ 

ٔظَحً لاٍطزخؽ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص رّٕخًؿٗ وّخ ١ٓفظً ف١ّخ 

١ٍّخص حٌوخطش رخٌلً حلإريحػٟ رؼي، ٌٖٚ٘ حٌّٕخًؽ طظف حٌوطٛحص أٚ حٌَّحكً أٚ حٌؼ

ََّ ًّٔٛؽ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص  َِ ٚحٌٌٞ ٌٚي رخىة حلأَِ  (CPS)ٌٍّشىلاص، ٌٚمي 

، رَّحكً طخ٠ٍو١ش ػي٠يس كظٝ طزٍٍٛ فٟ Alex Osbornػٍٝ ٠ي أ١ٌىْ أُٚرٍْٛ 

ــــــــ فٟ كيٚى ػٍُ  (CPS version 6.1)آهَ َِكٍش ٌٗ فٟ حلإطيحٍ حٌٔخىّ 

 ـ ٚٓٛف ٠مظظَ حٌزخكغ ػٍٝ ٌ٘ح حًٌّٕٛؽ لأٔٗ آهَ اطيحٍحٌزخكغ ــــــ

(Treffinger & Isaksen, 2005: 348): ٌٟ٠ّٚىٓ طٛػ١لٗ فٟ حٌشىً حٌظخ 
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 ٌرش٠فٕعش (Version 6.1) ( ّٔٛرض اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ 9شىً )

(Treffinger & Isaksen, 2005: 343) 

لاز ِشاؼً ٌٍؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ ِٓ اٌشىً اٌغاتك ٠رعػ، أْ ٕ٘ان ش

 :ُ٘ 

فُٙ حٌظلي٠خص ٚطظؼّٓ ػلاع َِحكً فَػ١ش ُ٘: حٓظىشخف حٌز١خٔخص، طشى١ً  -

 حٌز١خٔخص، ط١خغش حٌّشىٍش

 ط١ٌٛي حلأفىخٍ ٚطشًّ ط١ٌٛي حلأفىخٍ -

 حٌظوط١ؾ ٌٍظٕف١ٌ ٚطشًّ هطٛط١ٓ رٕخء حٌمزٛي ٌلً حٌّشىٍش ٚطط٠َٛ حٌلً -

ذص١ُّ أٚ ذخط١ػ ِذخٍه طُ ط١ّٔظٗ رــــ ٠ٚظُ طٕظ١ُ حٌؼ١ٍّش ِٓ هلاي ِخ 

Planning Your Approach  ٟ١ٌٔض اكيٜ ِىٛٔخص حٌلً حلإريحػ ٟ٘ٚ

(، ٚأّخ ٟ٘ هطٛس ِّٙش طيي  (Treffinger & Isaksen 2005: 349ٌٍّشىلاص

ػٍٝ أٔه فٟ حلإطـخٖ حٌظل١ق ٌظلم١ك ٘يفه ٟٚ٘ رّؼخرش حٌّي٠َ حلأٓخٟٓ ٌّىٛٔخص 

ذم١١ُ اٌّّٙح وٌٌه ٠ظؼّٓ حًٌّٕٛؽ َِكٍظ١ٓ ّ٘خ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص 

Appraising Task ، ذص١ُّ اٌؼ١ٍّحDesigning Process Mance, 1996: 

66-68) .) 

أْ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚأشاسخ الأدت١اخ ٚاٌذساعاخ اٌرشت٠ٛح 

ٌلً طظؼٍك رخلأىحء حٌّخَ٘ فٟ هطٛحص أٚ َِحكً حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ ّٔخًؽ ح

حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص، أٞ أْ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص طظؼّٓ ح٠ـخى حٌّشىٍش 

 

 ط١ٌٛي حلأفىخٍ                                              

 

 

 فُٙ حٌظلي٠خص                                                                                                                                                           

 حٌظوط١ؾ ٌٍظٕف١ٌ

  

 ذص١ُّ اٌؼ١ٍّح                                       

 

 

 

 

                               

ذ١ٌٛذ      

 الافىاس

 

ذم١١ُ 

 اٌّّٙح

ذشى١ً 

اعرىشاف  اٌث١أاخ

 اٌث١أاخ

 
ص١اغح 

 اٌّشىٍح

 

تٕاء 

ذط٠ٛش  اٌمثٛي

 اٌؽً
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حٌؼزخر١ش، ح٠ـخى حٌز١خٔخص حٌَّطزطش رخٌّشىٍش، ح٠ـخى حٌّشىٍش، ط١ٌٛي حلأفىخٍ، ح٠ـخى 

حٌلً، لزٛي حٌلً، ططز١ك حٌلً. ِغ حٌظؤو١ي ػٍٝ ظٍٙٛ رؼغ هظخثض حٌظفى١َ 

ٍك ػ١ٍٙخ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص )أ٠ّٓ حلإريحػٟ فٟ ٌٖ٘ حٌوطٛحص كظٝ ٠ط

  Mitchell & Kowalik, 1999: 4-17؛4002 ؛ أِخٟٔ ٓؼ١يس،4002 ػخَِ

(Auth, 2005; 

أِا ػٓ اٌذساعاخ اٌرٟ لاِد ترؽذ٠ذ لائّح تّٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ 

لخثّش رّٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ  (Jain, 2000: 98-104)، فمي ليََّ ؿخْ ٌٍّشىلاخ

شىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء ٚطظؼّٓ ٌٖ٘ حٌمخثّش: )فُٙ ؽز١ؼش حٌّشىٍش، فُٙ حلأفىخٍ ٌٍّ

 حٌّٛؿٛىس رخٌّشىٍش، آظويحَ حٌّٙخٍحص ح٠ٌَخػ١ش، حٌميٍس ػٍٝ كً حٌّشىٍش(.

لخثّش رّٙخٍحص  (Gurmen et al., 2003: 5-7) ظشِاْ ٚآخشْٚٚكيى  

 ٌظؼ٠َف حلأٌٚٝ ٌٍّشىٍش،حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ ِـخي حٌٕٙيٓش حٌى١ّ١خث١ش ٟ٘: )ح

 ا٠ـخى حٌز١خٔخص حٌَّطزطش رخٌّشىٍش، ح٠ـخى حٌلٍٛي، حٌظيل١ك أٚ حٌَّحؿؼش حٌٕٙخث١ش ٌٍلً(.

لخثّش رّٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ( 9002 )عؽش ٠ٛعف،ٚأػيص 

فٟ حٌى١ّ١خء شٍّض ػلاع ِٙخٍحص ٍث١ٔش ٚوً ِٙخٍس ٠ٕيٍؽ طلظٙخ ػيى ِٓ حٌّٙخٍحص 

 حٌفَػ١ش ُ٘:

طشى١ً حٌفَص، ج فُٙ اٌرؽذ٠اخ وّٙاسج سئ١غح ٚذرعّٓ ِٙاساخ فشػ١ح )ِٙاس .2

 حوظشخف حٌز١خٔخص، طلي٠ي حٌّشىٍش(

)ؽلالش،  ِٙاسج ذ١ٌٛذ الأفىاس وّٙاسج سئ١غح ٚذرعّٓ ِٙاساخ فشػ١ح ٟ٘: .4

 َِٚٔش، أطخٌش، طظ١ٕف حلأفىخٍ( 

 ِٙخٍسِٙاسج اٌرؽع١ش ٌٍرٕف١ز وّٙاسج سئ١غح ٚذرعّٓ ِٙاساخ فشػ١ح ٟ٘: ) .2

 ط٠َٛ حٌلً، ِٙخٍس رٕخء حٌمزٛي( ط

أهٌص رٌٖٙ حٌمخثّش ِٓ ِٙخٍحص حٌلً  (9062 )سٔذا ع١ذ،ٚفٟ ىٍحٓش 

 حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص حٌظٟ أػيطٙخ ٓلَ ٠ٛٓف.

 :ِؼٛلاخ ذ١ّٕح ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ 

: 4004 طظّؼً ِؼٛلخص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ )ػزي حلإٌٗ حٌل١ِحْ،

20-22:) 

حٌظَٔع ٚػيَ حكظّخي  -حٌّٕطٟ ٠ٚظؼّٓ )ػيَ حٌلٔخ١ٓش ٚحٌشؼٍٛ رخٌؼـِحٌظفى١َ  -

حٌظؼٛرش فٟ ػِي  -ػيَ حٌظٛحُْ ر١ٓ حٌـي ٚحٌفىخ٘ش -ٔمً حٌؼخىس ٚطم١ٍي٘خ -حٌغّٛع

حٌلىُ ػٍٝ حلأفىخٍ  -ِمخِٚش حٌظغ١َ -ح١ًٌّ اٌٝ طلي٠ي حٌّشىٍش رشىً ػ١ك-حٌّشىٍش

 ريلا ِٓ ط١ٌٛي٘خ(

لإفظمخٍ اٌٝ حٌظليٞ ٚحٌلّخّ حٌٛحفَ ٚػؼف حٌؼمش حٌوٛف ِٓ حٌوطؤ أٚ حٌٕمي ٚح -

 ٚح١ًٌّ ٌٍّـخٍحس ٚحٌلّخّ حٌّفَؽ.

حٌظي٠ٍْ حٌظم١ٍيٞ ٚطغط١ش حٌّخىس حٌظؼ١ّ١ٍش ِمخرً طؼ١ٍّٙخ ٚٔمض حلأٔشطش حلإريحػ١ش  -

 رخٌّٕخ٘ؾ ٚٔمض حلأرلخع فٟ ِـخلاص حلاريحع حٌؼٍّٟ.
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ؼٛلخص رخٓظويحَ ِٚٓ ػُ فبْ حٌزلغ حٌلخٌٟ ٠لخٚي حٌظغٍذ ػٍٝ اكيٜ ٌٖ٘ حٌّ

ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص ٌظ١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص، ِٚؼَفش فخػ١ٍش ٌ٘ح 

 حًٌّٕٛؽ فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص.

 عادعاً: الإذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء:

٠ؼي ط١ّٕش حلاطـخ٘خص حٌؼ١ٍّش ٚحلاطـخٖ ٔلٛ حٌّخىس رظفش هخطش ِٓ أُ٘ أ٘يحف 

ٚحٌف٠ِ١خء، ًٌٚه ٌّخ ٌٙخ ِٓ أ١ّ٘ش وز١َس فٟ ك١خس حٌفَى ٚطٛؿ١ٗ ٍٓٛوٗ،  طي٠ٍْ حٌؼٍَٛ

 فٟٙ طؼًّ ػٍٝ حشزخع وؼ١َ ِٓ حٌيٚحفغ ٚحٌلخؿخص حٌٕف١ٔش ٚحلاؿظّخػ١ش.

ِٕٙخ أٔٗ ٠ّىٓ ط١ّٕظٗ، وّخ طُٔٙ  ٠ٚر١ّض الاذعاٖ تّعّٛػح ِٓ اٌخصائص

حٌظفخػً ّؼٍِٛخص ِٕٚٙخ ؽ٠َمش حوظٔخرٗ ٌٍ ِـّٛػش ِٓ حٌؼٛحًِ فٟ طى٠ٕٛٗ ٚط١ّٕظٗ،

ر١ٓ حٓظَحطـ١خص حٌظؼ١ٍُ ٚحٌّظؼٍُ ٚحٓظ١ؼخد حٌّخىس حٌيٍح١ٓش ٚطّؼ١ٍٙخ ِٓ حٌز١جش )ِلّٛى 

ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ اٌمٛي تؤْ ٌٍّٕارض اٌرذس٠غ١ح أشش  (،12-10: 4002 ِٕٟٔ ٚآهَْٚ،

وث١ش فٟ ذ١ّٕح الإذعا٘اخ ٔؽٛ اٌّادج، ٚاٌثؽس اٌؽاٌٟ ٠ؽاٚي ِؼشفح فاػ١ٍح ّٔٛرض 

  ص فٟ ط١ّٕش حطـخٖ حٌطلاد ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء.طآٌف حلأشظخ

  :ٖ4002 ٌلاطـخٖ ِىٛٔخص حلأٓخ١ٓش ٟ٘ )ػزي حٌّـ١ي ٔشٛحطٟ،ِىٛٔاخ الاذعا :

224:) 

٠ّؼً ٔمطش حٌزيح٠ش فٟ طى٠ٛٓ حطـخٖ ِخ ٔلٛ ِٛػٛع حؿظّخػٟ ِؼ١ٓ،  ِىْٛ ِؼشفٟ: -

٠ٚظّؼً فٟ ٚؿٛى ِؼٍِٛخص ٚهزَحص ِٚؼخٍف ِؼ١ٕش ٌيٜ حٌفَى طظظً رّٛػٛع 

 حلاطـخٖ، 

٠ٚظّؼً فٟ ٚؿٛى ٍغزش ٌيٜ حٌفَى لآظـخرش رط٠َمش  ِىْٛ أفؼاٌٟ أٚ ٚظذأٟ: -

ِؼ١ٕش طـخٖ حٌّٛػٛع ًٌٚه فٟ ػٛء ِخ كظً ِٓ ِؼٍِٛخص ِٚخ حوظٔزٗ ِٓ 

 ِؼَفش ِٚخ حػظٕمٗ ِٓ ِؼظميحص.

٠ليى حلاطـخٖ حٌلم١مٟ ٌٍفَى ٔلٛ لؼ١ش ِؼ١ٕش ًٌٚه ِٓ  ِىْٛ عٍٛوٟ أٚ ٔضٚػٟ: -

 ٍٛوٗ فٟ حٌّٛحلف حٌظٟ طظؼٍك رٌٖٙ حٌمؼ١ش.هلاي ِلاكظش ٓ

ٚلخَ حٌزخكغ رخلاؽلاع ػٍٝ حٌيٍحٓخص حٌظٟ طٕخٌٚض ط١ّٕش حلاطـخ٘خٖ ٔلٛ ِخىس 

حٌؼٍَٛ ٚرظفش هخطش ِخىس حٌف٠ِ١خء، فٛؿي ىٍحٓخص ػي٠يس طٕخٌٚض ؽَحثك ِوظٍفش 

طآٌف ٌٍظؼ١ٍُ ٚحٌظؼٍُ، ٌٚىٓ فٟ كيٚى ػٍُ حٌزخكغ ٌُ ٠ـي ىٍحٓٗ طٕخٌٚض فخػ١ٍش ًّٔٛؽ 

 حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء.

  فشٚض اٌثؽس 

لا ٠ٛؿي فَق ىحي اكظخث١خً ر١ٓ ِظٛٓطٟ ىٍؿخص حٌّـّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش  -

 فٟ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ لاهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء.

ٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش لا ٠ٛؿي فَق ىحي اكظخث١خً ر١ٓ ِظٛٓطٟ ىٍؿخص حٌّـّٛػظ١ٓ ح -

 فٟ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ فٟ ِم١خّ حلإطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء.
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 )ساتؼاً(: اظشاءاخ اٌثؽس:

 أٚلاً: اخر١اس اٌّؽرٜٛ اٌؼٍّٟ ٚذؽ١ٍٍٗ:

)أ( ذُ اخر١اس ِٕٙط اٌف١ض٠اء ٌٍصف الأٚي اٌصأٛٞ ٚرٌه ٌلأعثاب اٌرا١ٌح: 

رظٍٛس ِٕفظٍش ػٓ حٌؼٍَٛ، ٠ؼي حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ٘ٛ ريح٠ش ىٍحٓش ػٍُ حٌف٠ِ١خء 

ٚرخٌظخٌٟ ٠ّىٓ ط١ّٕش حلإطـخ٘خص حلإ٠ـخر١ش ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء، وٌٌه ٠مٍَ ؽخٌذ حٌظف 

 حلأٚي حٌؼخٔٛٞ حطـخ٘ٗ اِخ ٔخك١ش حلإطـخٖ حٌؼٍّٟ أٚ حلأىرٟ رؼي حٌٕـخف ِٓ حٌظف حلأٚي.

ذُ اخر١اس ٚؼذذٟ "اٌؽشاسج" ٚ "اٌىٙشت١ح"  )ب( اخر١اس ٚؼذذٟ اٌثؽس:

 عثاب اٌرا١ٌح:ٚرٌه ٌلأ

  رخلإؽلاع ػٍٝ ِظفٛفش حٌّيٜ ٚحٌظظخرغScope Sequence  ٌّٕٙؾ حٌف٠ِ١خء

رخٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش وخٍِش، فبْ ِلظٜٛ ٚكيطٝ حٌلَحٍس ٚحٌىَٙر١ش ٠ّظي طي٠ٍٔٙخ فٟ 

حٌظف١ٓ حٌؼخٟٔ ٚحٌؼخٌغ حٌؼخٔٛٞ، رظٍٛس أٚٓغ ٚأوؼَ طفظ١لاً ٚرخٌظخٌٟ ٠لظخؽ حٌطخٌذ 

ؼَفش حٌمي٠ّش ٚحٌّؼَفش حٌـي٠يس فٟ حٌظفٛف حٌؼ١ٍخ، ٌٚ٘ح حٓظَؿخع أٚ حٌَرؾ ر١ٓ حٌّ

ِّخ ٠ئػَ فٟ طلظ١ً ٚحطـخ٘خص ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ، ػٕي حلإٌظلخق رخٌظف 

 حٌؼخٟٔ ٚحٌؼخٌغ حٌؼخٔٛٞ.

  طظؼّٓ ٚكيطٟ حٌلَحٍس ٚحٌىَٙر١ش حٌىؼ١َ ِٓ حٌظطز١مخص حٌظٟ طظؼٍك رل١خس حٌطخٌذ

 ح١ِٛ١ٌش ٚحٌّٔظمز١ٍش.

 ٌلَحٍس ٚحٌىَٙر١ش ر١ٕش ِؼَف١ش ِٕخٓزش ٌظ١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً طظؼّٓ ٚكيطٟ ح

 حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص.

ٌّخ وخْ ٘يف حٌزلغ )ب( ذؽ١ًٍ ِؽرٜٛ ٚؼذذٟ "اٌؽشاسج ٚاٌىٙشت١ح": 

حٌلخٌٟ ِؼَفش فخػ١ٍش ًّٔٛؽ "طآٌف حلأشظخص" فٟ ط١ّٕش طلظ١ً ؽلاد حٌظف حلأٚي 

حٌزخكغ طٕخٚي ٚكيطٟ  ٌٌوَ فبْحٌؼخٔٛٞ ِخىس حٌف٠ِ١خء، ٚؽزمخً ٌليٚى حٌزلغ ٓخٌفش ح

ٚفماً ٌلإظشاءاخ "حٌىَٙر١ش"، ٌٌح لخَ حٌزخكغ رظل١ًٍ ِلظٜٛ حٌٛكيط١ٓ "حٌلَحٍس" ٚ

 اٌرا١ٌح:

طلي٠ي  ٚلذ عاسخ ػ١ٍّح ذؽ١ًٍ ِؽرٜٛ اٌٛؼذذ١ٓ ٚفماً ٌٍخطٛاخ اٌرا١ٌح:

حٌٙيف ِٓ ػ١ٍّش حٌظل١ًٍ طلي٠ي ٚكيس حٌظل١ًٍ، ٚطُ طل١ًٍ حٌّلظٜٛ اٌٝ )حٌلمخثك، 

 ١ُ٘، ِزخىة، لٛح١ٔٓ، ٚٔظ٠َخص(.ِفخ

ٌلٔخد ػزخص حٌظل١ًٍ لخَ حٌزخكغ رظل١ًٍ ِلظٜٛ حٌٛكيط١ٓ ػُ  شثاخ اٌرؽ١ًٍ:

طل١ٍٍّٙخ َِس أهَٜ رؼي ٍَِٚ ػلاػش أٓخر١غ، ػُ كٔخد ِؼخًِ حٌؼزخص ٌظل١ًٍ حٌزخكغ 

رخٓظويحَ ِؼخىٌش ٌ٘ٛٔظٟ
*
 "Holsti"( ً0.22، ٚوخْ ِؼخًِ حٌؼزخص ِٔخ٠ٚخ ٛ٘ٚ )

 َِطفغ، ِٚٓ ػُ ٠ّىٓ حٌٛػٛق رٕظخثؾ حٌظل١ًٍ ريٍؿش وخف١ش. ِؼخًِ ػزخص

رؼي حٌظؤوي ِٓ ػزخص حٌظل١ًٍ، طُ ػَع ِلظٜٛ طل١ًٍ  صذق اٌرؽ١ًٍ:

حٌٛكيط١ٓ ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّلى١ّٓ، رغَع اريحء حٌَأٞ كٛي طلش طل١ًٍ ِلظٜٛ 

                                           
*
 ٔظَ ٍِلك حلأٓخ١ٌذ حلإكظخث١شح 
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ٝ أْ حٌٛكيط١ٓ فٟ ػٛء ٚكيحص حٌزٕخء حٌّؼَفٟ حٌّشخٍ ا١ٌٙخ، ٚلي أؿّغ حٌّلىّْٛ ػٍ

حٌظل١ًٍ ِّؼً ٌّلظٜٛ حٌٛكيس، ٚطظٛفَ ف١ٗ حٌظلش حٌؼ١ٍّش
*
. 

(: اػذاد لائّح تّٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ اٌف١ض٠ائ١ح إٌّاعثح ٌطلاب شا١ٔاً )

 اٌّشؼٍح اٌصا٠ٛٔح ٚغث١ؼح ِادج اٌف١ض٠اء فٟ ٘زٖ اٌّشؼٍح:

ظف ٌظلي٠ي لخثّش رّٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص حٌف٠ِ١خث١ش ٌطلاد حٌ

 حلأٚي حٌؼخٔٛٞ، حطزغ حٌزخكغ حٌوطٛحص حٌظخ١ٌش:

طلي٠ي حٌٙيف ِٓ حٌمخثّش: حٓظٙيفض حٌمخثّش طلي٠ي ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص  .2

 حٌف٠ِ١خث١ش ٚحٌّٕخٓزش ٌطلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ.

ِظخىٍ حشظمخق حٌمخثّش: لاشظمخق لخثّش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ  .4

)حٌيٍحٓخص ٚحٌزلٛع  حٌَؿٛع اٌٝ ػلاػش ِظخىٍ أٓخ١ٓش ُ٘:حٌف٠ِ١خء، فمي طُ 

ك١غ أٔٗ آهَ  CPS Version 6.1حٌٔخرمش، ًّٔٛؽ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص 

اطيحٍ، ؽز١ؼش ِخىس حٌف٠ِ١خء ٚحٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش(، ٚٔظ١ـش ٌلإؿَحءحص حٌٔخرمش طُ 

ػَع حٌمخثّش حٌظٛطً اٌٝ لخثّش ٌّٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص حٌف٠ِ١خث١ش، طُ 

فٟ طٍٛطٙخ حلأ١ٌٚش ػٍٝ حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ
)*(

، ٌٍظؼَف ػٍٝ آٍحثُٙ، ٚلي ٔظؾ ػٓ 

ًٌه اؿَحء رؼغ حٌظؼي٠لاص رٕخءحً ػٍٝ آٍحء حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ، ٚأطزلض لخثّش 

ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ طٍٛطٙخ حٌٕٙخث١ش
)**(

، رل١غ طؼّٕض حٌمخثّش 

ٍس فَػ١ش ِٕٙخ أٍرؼش ِٙخٍحص فَػ١ش طظؼٍك ػلاع ِٙخٍحص ٍث١ٔش، ٚػّخٟٔ ِٙخ

 رخٌـخٔذ حٌظزخػيٞ ٚحلأٍرؼش حلأهَٜ طظؼٍك رخٌـخٔذ حٌظمخٍرٟ.

(: اػذاد د١ًٌ اٌّؼٍُ ٚوشاعح أٔشطح اٌطاٌة ٌٛؼذذٟ اٌؽشاسج ٚاٌىٙشت١ح ٚفك شاٌصاً )

 ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ:

طُ حلإؽلاع ػٍٝ )أ( اػذاد د١ًٌ اٌّؼٍُ ٚفك ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ: 

يٍحٓخص ٚحٌزلٛع حٌظٟ طٕخٌٚض اػيحى ِٛحى طؼ١ّ١ٍش رخٓظويحَ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص حٌ

 فٟ ِـخي حٌظَر١ش رظفش ػخِش، ِٚـخي حٌّٕخ٘ؾ ٚؽَق طي٠ٍْ حٌؼٍَٛ رظفش هخطش.

 ٚطؼّٓ اػيحى ى١ًٌ حٌّؼٍُ ػيس هطٛحص وخٌظخٌٟ:

 ِميِش حٌي١ًٌ، فٍٔفش حٌي١ًٌ، اٍشخىحص ػخِش، حلأ٘يحف حٌؼخِش ٌظي٠ٍْ ٚكيطٟ

حٌلَحٍس ٚحٌىَٙر١ش، حٌوطش ح١ٌِِٕش ٌظي٠ٍْ ٚكيس "حٌلَحٍس" ٚ "حٌىَٙر١ش" فٟ ػٛء 

هطش حٌُٛحٍس حٌّليىس ٌظي٠ٍّٔٙخ، ِٛػٛع حٌيٍّ، حٌٛٓخثً ٚحلأٔشطش حٌظؼ١ّ١ٍش 

حٌظؼ١ٍّش، ػَع حٌيٍّ رخٓظويحَ حًٌّٕٛؽ حٌظي٠ٍٟٔ، طم٠ُٛ حٌيٍّ، حٌَّحؿغ حٌظٟ طُ 

 ٍُ.حلإٓظؼخٔش رٙخ ػٕي اػيحى ى١ًٌ حٌّؼ

                                           
*
 ٍِلك لخثّش طل١ًٍ ِلظٜٛ ٚكيطٟ حٌلَحٍس ٚحٌىَٙر١ش ٌٍظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ. 
)*(
 ٍِلك لخثّش أّٓخء حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ. 
)**(
 ٍِلك لخثّش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء. 
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ٚرؼي حلإٔظٙخء ِٓ اػيحى ى١ًٌ حٌّؼٍُ طُ ػَػٗ ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّلى١ّٓ، 

ٚلي ٔظؾ ػٓ ًٌه اؿَحء رؼغ حٌظؼي٠لاص رٕخءحً ػٍٝ آٍحء حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ، ٚلي أريٜ 

حٌّلىّْٛ رؼغ حٌّلاكظخص حٌظٟ ٚػؼض فٟ حلإػظزخٍ ػٕي اػيحى حٌظٍٛس حٌٕٙخث١ش 

ٌي١ًٌ حٌّؼٍُ 
)**(
. 

طُ اػخىس شطح اٌطاٌة ٚفك ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ: اػذاد وشاعح أٔ )ب(

"حٌىَٙر١ش" فٟ ػٛء ًّٔٛؽ ط١ٓ حٌّوظخٍط١ٓ ٚكيس "حٌلَحٍس" ٚطٕظ١ُ ٚط١خغش حٌٛكي

 َّٝ طآٌف حلأشظخص فٟ طٍٛس ىٍّٚ، ٚاػخفش ِـّٛػش ِٓ حلأٔشطش ٚحٌظـخٍد أػُط

وً ٔشخؽ أٚ طـَرش ٍلُ ٚػٕٛحْ، ٚحلأىٚحص ٚحٌّٛحى حٌلاُِش ٌىً ٔشخؽ ٚهطٛحص 

اؿَحء حٌٕشخؽ أٚ حٌظـَرش، ٚحلآظٕظخؽ ٌظٔـ١ً حٌٕظخثؾ ٚحٓظولاص حٌظؼ١ّّخص حٌظٟ طُ 

ػٍٝ أْ ٠َُفك  ٚرٌه تّا ٠رٕاعة ِغ خطٛاخ ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ،حٌظٛطً ا١ٌٙخ، 

وَحٓش أٔشطش حٌطخٌذ حٌوخص رىً ىٍّ رّلظٜٛ ٔفْ حٌيٍّ ف١ظزق ِظّّخً ٌٗ، ٚرؼي 

ٌذ ٚفمخً ًٌّٕٛؽ طآٌف حلأشظخص طُ ػَػٗ ػٍٝ حلإٔظٙخء ِٓ اػيحى وَحٓش أٔشطش حٌطخ

ِـّٛػش ِٓ حٌّلى١ّٓ، ٚلي ٔظؾ ػٓ ًٌه اؿَحء رؼغ حٌظؼي٠لاص رٕخءحً ػٍٝ آٍحء 

حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ، ٚلي أريٜ حٌّلىّْٛ رؼغ حٌّلاكظخص حٌظٟ ٚػؼض فٟ حلإػظزخٍ 

ػٕي اػيحى حٌظٍٛس حٌٕٙخث١ش حٌطخٌذ
)***(
. 

 (: اػذاد أداذٟ اٌثؽس:)ساتؼاً 

ػذاد اخرثاس ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ اٌف١ض٠ائ١ح فٟ ٚؼذذٟ )أ( ا

 اٌؽشاسج ٚاٌىٙشت١ح:

طُ اػيحى حهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص حٌف٠ِ١خث١ش فٟ ٚكيطٟ 

 حٌلَحٍس ٚحٌىَٙر١ش، ٚفك حٌوطٛحص حٌظخ١ٌش:

ػٟ ٠ٙيف حلاهظزخٍ اٌٝ ل١خّ ِٙخٍحص حٌلً حلإريح ذؽذ٠ذ اٌٙذف ِٓ الاخرثاس: -2

ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء ٌيٜ ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ٚفمخً ٌمخثّش حٌّٙخٍحص 

 حٌظٟ كيى٘خ حٌزخكغ، ٚطّؼٍض طٍه حٌّٙخٍحص فٟ:

، ِٙخٍس ٍث١ٔش ٚطظؼّٓ حٌّٙخٍحص حٌفَػ١ش اٌّشىٍح اٌف١ض٠ائ١ح ٚذؽذ٠ذ٘ا( 2)

 حٌظخ١ٌش:

 حلاكٔخّ رخٌّشىٍش حٌف٠ِ١خث١ش.  )طزخػيٞ( -

 ر١خٔخص( ػٓ حٌّشىٍش حٌف٠ِ١خث١ش.   )طزخػيٞ(ؿّغ حٌّؼٍِٛخص )كمخثك ٚ -

 طلي٠ي حٌّشىٍش. )طلي٠ي حٌظ١خغش حٌّٕخٓزش ٌٍّشىٍش حٌف٠ِ١خث١ش(.  )طمخٍرٟ( -

 ِٙخٍس ٍث١ٔش ٚطظؼّٓ حٌّٙخٍحص حٌفَػ١ش حٌظخ١ٌش: أراض اٌؽٍٛي،( 4)

 حلأطخٌش(               )طزخػيٞ(.‘ حلظَحف حٌلٍٛي )ؽلالش، َِٚٔش -

                                           
)**(
 ٍِلك ى١ًٌ حٌّؼٍُ ٚفك ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص. 
)***(
 أٔشطش حٌطخٌذ ٚفك ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص. ٍِلك وَحٓش 
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 )طمخٍرٟ(                                 طظ١ٕف حلأفىخٍ       -

 ، ِٙخٍس ٍث١ٔش ٚطظؼّٓ حٌّٙخٍحص حٌفَػ١ش حٌظخ١ٌش:اٌرٛصً ٌٍؽً ٚذٕف١زٖ( 2)

 طم١١ُ حٌلٍٛي ٚطَط١زٙخ ٌظلي٠ي أفؼٍٙخ.                  )طمخٍرٟ( -

 )طزخػيٞ( ؽَف أوزَ ػيى ِٓ أٓزخد حهظ١خٍ حٌلً حلأفؼً.    -

 )طمخٍرٟ(                             حهظ١خٍ هطش ٌظٕف١ٌ حٌلً.     -

رؼي حلإؽلاع ػٍٝ حٌيٍحٓخص حٌظٟ طٕخٌٚض اػيحى حهظزخٍ  تٕاء ِشىلاخ الاخرثاس: -9

حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص، طُ رٕخء حهظزخٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء 

 ٌطلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ وخٌظخٌٟ:

طىْٛ حٌّؼٍِٛخص حٌّظٛفَس ػٓ حٌّشىٍش ك١غ  طىْٛ حٌّشىلاص غ١َ ِلىّش حٌزٕخء -

ل١ٍٍش ٚحٌط٠َك غ١َ ِليى ٌٍٛطٛي ٌٍلً، ١ٌْٚ ٕ٘خن كً ٚحكي طل١ق رً طؼ١َ 

 حٌطلاد ٌظمي٠ُ أوزَ ػيى ِٓ حٌلٍٛي.

وً ِشىٍش طزيأ رفمَس طؼزَ ػٓ ِٛلف ِؼ١ٓ ١ٍ٠ٗ ػيى ِٓ حلأٓجٍش حٌَّطزطش رخٌفمَس  -

 مش حٌٌوَ.حٌّميِش ٚحٌظٟ ٠ظُ ِٓ هلاٌٙخ ل١خّ حٌّٙخٍحص ٓخر

طؼّٓ حلاهظزخٍ طمي٠ُ ِشىلاص طَطزؾ رخٌّؼَفش حٌٔخرمش ٌٍطخٌذ فٟ ِخىس حٌف٠ِ١خء، أٚ  -

 حٌؼٍَٛ رظفش ػخِش.

طُ ػَع حلاهظزخٍ ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ ِلىّٟ ٌٍظؼَف ػٍٝ  صذق الاخرثاس: -2

آٍحثُٙ حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ، ٚأطزق حلاهظزخٍ فٟ طٍٛطٗ حٌٕٙخث١ش ؿخِ٘ ٌٍظطز١ك 

 ػ١ش.ٌٍظـَرش حلإٓظطلا

ك١غ أْ حلاهظزخٍ ٠ظؼّٓ ِشىلاص ِفظٛكش حٌٕٙخ٠ش، فمي  غش٠مح ذصؽ١ػ الاخرثاس: -5

 لخَ حٌزخكغ رخ٢طٟ:

٠ؤهٌ حٌطخٌذ ىٍؿش ٚحكيس ٌىً اؿخرش ػٍٝ حٌـخٔذ  ترصؽ١ػ الإخرثاس واٌراٌٟ:

حٌظمخٍرٟ اًح وخٔض حلإؿخرش ِٕخٓزش ٚطل١لش ٌٍّشىٍش، أِخ رخٌٕٔزش ٌٍّٙخٍحص 

ٌظزخػيٞ ٠ؤهٌ حٌطخٌذ ٌىً اؿخرش ِٕخٓزش طل١لش ٌٍّشىٍش حٌفَػ١ش فٟ حٌـخٔذ ح

 ىٍؿش.

ِّخ ٓزك ٠ظؼق أٔٗ لا طٛؿي ٔٙخ٠ش ػظّٝ ٌلإهظزخٍ، ٚػٍٝ ًٌه  سصذ اٌذسظاخ: -5

لخَ حٌزخكغ رلٔخد ىٍؿخص حٌطلاد رظل٠ًٛ حٌيٍؿش حٌوخَ )حٌيٍؿش حٌفؼ١ٍش حٌظٟ 

ٌٝ حٌيٍؿش ٠لظً ػ١ٍٙخ حٌطخٌذ فٟ حلاهظزخٍ( ٌىً ؽخٌذ ٌٍّٙخٍس حٌفَػ١ش ا

حٌّؼ١خ٠ٍش، ػُ طل٠ًٛ حٌيٍؿش حٌّؼ١خ٠ٍش اٌٝ حٌيٍؿش حٌّؼ١خ٠ٍش حٌّؼيٌش )حٌيٍؿش 

 حٌظخث١ش(. 

ٚلي لخَ حٌزخكغ ربػيحى ِفظخف طظل١ق لاهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ 

 ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء.
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طُ اؿَحء  اٌذساعح الاعرطلاػ١ح لاخرثاس ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ: -1

( ؽخٌذ ٚؽخٌزش ِٓ 20ٓش حلآظطلاػ١ش ٌلاهظزخٍ ػٍٝ ِـّٛػش ِىٛٔش ِٓ )حٌيٍح

 ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ىٍٓٛح حٌف٠ِ١خء فٟ حٌٕظف حلأٚي ِٓ حٌؼخَ حٌيٍحٟٓ

َ، رّيٍٓش حٌظل٠َش حٌؼخ٠ٛٔش رم٠َش ٕٓـَؽ ربىحٍس ِٕٛف حٌظؼ١ّ١ٍش 4022/ 4024

 رّلخفظش حٌّٕٛف١ش، رٙيف طمي٠َ ِخ ٠ٍٟ:

ك١غ أْ حلاهظزخٍ ٠ظؼّٓ ِشىلاص ِفظٛكش حٌٕٙخ٠ش، ٚرٌٌه  صِٓ الاخرثاس: -

لا٠ٛؿي ٚلض ِليى ٌلإؿخرش، ٌٚىٓ طز١ٓ ِٓ هلاي حٌظـَرش حلآظطلاػ١ش أْ 

 ( ىل١مش.28ِظٛٓؾ حٌِِٓ حٌٌٞ حٓظغَلٗ أفَحى حٌّـّٛػش حلآظطلاػ١ش )

طُ كٔخد ػزخص حلاهظزخٍ رخٓظويحَ ؽ٠َمش أٌفخوَٚٔزخم رخٓظويحَ  شثاخ الاخرثاس: -

(، وّخ طُ كٔخد ػزخص حلأرؼخى حٌفَػ١ش 0.88ٚٚؿي أٔٗ ) SPSSَٔخِؾ ر

( لأرؼخى فُٙ حٌّشىٍش ٚطلي٠ي٘خ، حلظَحف 0.8، 0.2، 0.2ٌلاهظزخٍ فىخٔض )

حٌلٍٛي، حٌظٛطً ٌٍلً ٚطٕف١ٌٖ ػٍٝ حٌظَط١ذ، ِّخ ٠يي ػٍٝ طّظغ حلاهظزخٍ رؼزخص 

ً حلإريحػٟ َِطفغ ٠ّىٓ حٓظويحِٗ وؤىحس ػخرظش ٚطخىلش ٌم١خّ ِٙخٍحص حٌل

 ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء.

اٌصٛسج إٌٙائ١ح لاخرثاس ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ -2
**

: رؼي حؿَحء 

( ِشىٍش، 20حٌظؼي٠لاص حٌٔخرمش أطزق حلاهظزخٍ فٟ طٍٛطٗ حٌٕٙخث١ش ٠ظىْٛ ِٓ )

( ٠ٛػق ط٠ُٛغ ِفَىحص حهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص 2ٚحٌـيٚي )

 حٌّٙخٍحص حٌَث١ٔش ٚحٌفَػ١ش. فٟ حٌف٠ِ١خء ػٍٝ

 ( ذٛص٠غ ِفشداخ اخرثاس ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ فٟ اٌف١ض٠اء6) ظذٚي

 أسلاَ اٌّفشداخ اٌّٙاسج اٌفشػ١ح اٌّٙاسج اٌشئ١غح

 فُٙ اٌّشىٍح ٚذؽذ٠ذ٘ا

 25، 62، 2، 2 الاؼغاط تاٌّشىلاخ اٌف١ض٠ائ١ح.

 56، 2، 5، 9، 6 ظّغ اٌّؼٍِٛاخ ػٓ اٌّشىٍح اٌف١ض٠ائ١ح.

 25، 91، 99، 62، 60 ذؽذ٠ذ اٌّشىٍح

 الرشاغ اٌؽٍٛي
 أراض اٌؽٍٛي )اٌطلالح، اٌّشٚٔح، الأصاٌح(

5 ،66 ،61 ،92 ،92 ،

25 ،59 

 21، 95، 69 ذص١ٕف اٌؽٍٛي.

 اٌرٛصً ٌٍؽً ٚذٕف١زٖ

 ذم١١ُ اٌؽٍٛي ٚذشذ١ثٙا ٌرؽذ٠ذ أفعٍٙا.
1 ،62 ،62 ،95 ،20 ،

22 ،52 

عثاب اخر١اس اٌؽً غشغ أوثش ػذد ِٓ أ

 الأفعً.

2 ،65 ،90 ،91 ،26 ،

21 ،55 

 اخر١اس خطح ٌرٕف١ز اٌؽً
1 ،62 ،96 ،92 ،29 ،

22 ،50 

 

 

 

                                           
**
 ٍِلك حٌظٍٛس حٌٕٙخث١ش لاهظزخٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص. 
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 )ظـ( اػذاد ِم١اط الإذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء:

ٌّخ وخْ ِٓ ر١ٓ ِظطٍزخص حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ل١خّ حطـخ٘خص ؽلاد حٌظف 

كغ ِم١خّ لاطـخٖ حٌطلاد ٔلٛ ِخىس حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء فمي أػي حٌزخ

 حٌف٠ِ١خء ٚفمخً ٌٍوطٛحص حٌظخ١ٌش:

٠ٙيف حٌّم١خّ اٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ حطـخٖ ؽلاد حٌظف  ذؽذ٠ذ اٌٙذف ِٓ اٌّم١اط: -2

 حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء.

فٟ ػٛء حٓظؼَحع حٌزلٛع ٚحٌيٍحٓخص حٌٔخرمش حٌظٟ ذؽذ٠ذ أتؼاد اٌّم١اط:  -4

ص حٌطلاد ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء، لخَ حٌزخكغ رظلي٠ي أرؼخى طٕخٌٚض حػيحى ِم١خّ حطـخ٘خ

أ١ّ٘ش ٚل١ّش ِخىس حٌف٠ِ١خء، ، حٌّم١خّ ٟٚ٘ )حلإ٘ظّخَ ٚحلآظّظخع رّخىس حٌف٠ِ١خء

 ؽز١ؼش ِخىس حٌف٠ِ١خء، حٌّٙٓ حٌّظؼٍمش رّـخي حٌف٠ِ١خء(

طُ حٓظويحَ ؽ٠َمش ١ٌىَص فٟ اػيحى حٌّم١خّ فٟ ػلاع ذؽذ٠ذ ٔٛع اٌّم١اط:  -

حفك، غ١َ ِظؤوي، غ١َ ِٛحفك ٌّخ طظ١ِّ رٗ ِٓ ١ِِّحص ِٕٙخ أٔٙخ ِٓ ٍطذ ٟ٘ ِٛ

أوؼَ حٌطَق ش١ٛػخً فٟ رٕخء حٌّم١خّ، طٕخٓذ حٌّٔظٜٛ حٌؼَّٞ ٌؼ١ٕش حٌزلغ،  

طؼطٟ ػزخطخً ػخ١ٌخً ٚليٍس ػٍٝ حٌظ١١ِّ ٌٛؿٛى ػيس ريحثً طٕيٍؽ فٟ حٌّٛحفمش حٌظخِش 

ػلاِش ػٍٝ حٌؼزخٍس ٓٛحء  ٚحٌّؼخٍػش حٌظخِش، ٌٓٙٛش حٌظطز١ك ك١غ ٠ؼغ حٌطخٌذ

وخْ ِٛحفك، أٚ غ١َ ِٛحفك، أٚغ١َ ِظؤوي، ِٚٓ هلاي ٌٖ٘ حٌط٠َمش ٠ّىٓ ؿّغ 

 وؼ١َ ِٓ حٌّٛحلف فٟ ِٛػٛع ِؼ١ٓ.

ٚطلٔذ ىٍؿش حٌطخٌذ رـّغ ىٍؿخص حلآظـخرش ػٍٝ وً حٌؼزخٍحص، ػٍٝ أْ 

 طىْٛ أػٍٝ حٌيٍؿخص ٌلاطـخٖ حٌّٛؿزش ٚألٍٙخ ٌلاطـخٖ حٌٔخٌزش.

 2طُ طمي٠َ حٌيٍؿخص رل١غ طٕيٍؽ ِٓ )خ ٚغش٠مح اٌرصؽ١ػ: ذمذ٠ش اٌذسظا -2

ِٛحفك،  2) غ١َ ِٛحفك( رخٌٕٔزش ٌٍؼزخٍحص حٌّٛؿزش، ِٚٓ 2غ١َ ِظؤوي،  4ِٛحفك، 

غ١َ ِٛحفك( رخٌٕٔزش ٌٍؼزخٍحص حٌٔخٌزش، ٚشًّ حٌّم١خّ ػٍٝ  2غ١َ ِظؤوي،  4

 (.20(، ٚألً ىٍؿش )240( ػزخٍس، ٚرخٌظخٌٟ طىْٛ أػٍٝ ىٍؿش ٟ٘ )20)

طُ ػَع حٌّم١خّ ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ صذق اٌّم١اط:  -5

حٌّظوظظ١ٓ فٟ ِـخي حٌّٕخ٘ؾ ٚؽَق طي٠ٍْ حٌؼٍَٛ ٚػٍُ حٌٕفْ، ًٌٚه لإريحء 

آٍحثُٙ، طُ ػًّ حٌظؼي٠لاص فٟ ػٛء آٍحء حٌٔخىس حٌّلى١ّٓ، ٚأطزق حٌّم١خّ 

 ؿخِ٘ ٌٍظطز١ك ٌٍظـَرش حلآظطلاػ١ش.

 :طُ اؿَحء حٌيٍحٓش حلآظطلاػ١ش ٌّم١خّ حلاطـخٖ  اٌرعشتح الاعرطلاػ١ح ٌٍّم١اط

( ؽخٌذ ٚؽخٌزش ِٓ ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ 20ػٍٝ ِـّٛػش ِىٛٔش ِٓ )

ٔفْ حٌظٟ حؿَٜ ػ١ٍٙخ حٌظـَرش حلآظطلاػ١ش لاهظزخٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص، 

 ًٌٚه ٌّخ ٠ٍٟ:

ٌُ ٠ىٓ  لاكع حٌزخكغ أٔٗ اٌرؤوذ ِٓ ٚظٛغ ذؼ١ٍّاخ اٌّم١اط ِٚؼٕٟ ِفشداذٗ: -

ٕ٘خن أ٠ش حٓظفٔخٍحص أٚ أٓجٍش كٛي ِفَىحص حلاهظزخٍ ِٓ لزً حٌطلاد، ِّخ 

 ٠ؼزَ ػٓ ِلاثّش ِفَىحص حلاهظزخٍ ِٕٚخٓزظٙخ ٌٍطلاد.
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( 40طُ طلي٠ي حٌِِٓ حٌّٕخٓذ ػٓ حٌّم١خّ ٚوخْ كٛحٌٟ )صِٓ اٌّم١اط:   -

 ىل١مش.

ٔظويَ طُ كٔخد ِؼخًِ حٌؼزخص رّؼخًِ أٌفخ وَٚٔزخم، ك١غ ٠ شثاخ اٌّم١اط: -

وّخ ٠ؼظزَ أٔٔذ ؽ٠َمش ٌلٔخد ػزخص  2، 4، 2ػٕيِخ ٠ىْٛ طمي٠َ حٌفمَحص 

حلأُٚحْ حٌّٔظويِش فٟ حٌزلٛع حٌّٔل١ش وخلآظز١خٔخص أٚ ِم١خّ حلاطـخٖ ك١غ 

٠ٛؿي ِيٜ ِٓ حٌيٍؿخص حٌّلظٍّش ٌىً فمَس، ٚرؼي اؿَحء حٌظؼي٠لاص حٌٔخرمش 

أطزق حٌّم١خّ فٟ طٍٛطٗ حٌٕٙخث١ش
*

 (:4ٚي )، وّخ ٠ظؼق ِٓ ؿي

 ( ٠ٛظػ ِٛاصفاخ ِم١اط الإذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء9ظذٚي )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: اٌرص١ُّ اٌرعش٠ة ٚاخر١اس ِعّٛػرٟ اٌذساعح: خاِغاً )

٠شًّ ِـظّغ حٌزلغ ؿ١ّغ ؽلاد حٌظف  أٚلا ِعرّغ اٌثؽس ِٚعّٛػرٗ:

 َ، طُ حهظ١خٍ اىحٍس4022 /4024حلأٚي حٌؼخٔٛٞ رّلخفظش حٌّٕٛف١ش ٌٍؼخَ حٌيٍحٟٓ 

ِٕٛف حٌظؼ١ّ١ٍش حٌظخرؼش ٌّي٠َ٠ش حٌظَر١ش ٚحٌظؼ١ٍُ رّلخفظش حٌّٕٛف١ش، ٔظَحً لأْ ِلً 

ٚحشظٍّض ػ١ٕش ، الخِش ٚػًّ حٌزخكغ رٌٖٙ حلإىحٍس ِّخ ٠ًٔٙ ٌٗ فٟ ططز١ك حٌزلغ

ؽخٌذ ٚؽخٌزش، ُِٛػ١ٓ ػٍٟ ِـّٛػظ١ٓ، ٚحٌـيٚي حٌظخٌٟ ٠ٛػق  228حٌزلغ ػٍٟ 

 ط٠ُٛؼُٙ 

 ِعّٛػرٟ اٌثؽس (2ظذٚي )

 ػذد اٌطلاب ػذد اٌفصٛي اٌّؼاٌط اٌرعش٠ثٟ ِذسعح عّٛػحاٌّ

 )غاٌة ٚغاٌثح( 22 9 اٌطش٠مح اٌّؼرادج صا٠ٚح سص٠ٓ اٌصا٠ٛٔح اٌّشرشوح اٌعاتطح

 )غاٌة ٚغاٌثح(22 9 ذآٌف الأشراخ ِٕشؤج عٍطاْ اٌصا٠ٛٔح اٌّشرشوح اٌرعش٠ث١ح

 651 5 اٌّعّٛع

  اٌرعشتح الأعاع١ح ٌٍثؽس:

 ِم١خّ  -لغ لز١ٍخً )حهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاصطُ ططز١ك أىٚحص حٌز

حلإطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء(، ٌٍظؼَف ػٍٝ ِخ ٌيٜ ؽلاد حٌّـّٛػخص ِٓ ِؼٍِٛخص 

                                           
*
 ٍِلك ) ( حٌظٍٛس حٌٕٙخث١ش ٌّم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء. 
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لز١ٍش، ٌٍٚظؤوي ِٓ طىخفئ حٌّـّٛػخص،  ػُ لخَ حٌزخكغ رخٌظظل١ق ٍٚطي حٌيٍؿخص، 

 ٚؿخءص حٌٕظخثؾ وخٌظخٌٟ:

طُ كٔخد ل١ّش ذاػٟ ٌٍّشىلاخ فٟ اٌف١ض٠اء لث١ٍاً: )أ(: ٔرائط ذطث١ك اخرثاس اٌؽً الإت

ٌٍظؼَف ػٍٝ ىلاٌش حٌفَٚق ر١ٓ ِظٛٓطٟ ىٍؿخص  SPSS"ص" رخٓظويحَ رَٔخِؾ 

ؽلاد حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش فٟ حهظزخٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ 

 (.2حٌف٠ِ١خء وىً ِٚٙخٍحطٗ حٌفَػ١ش فٟ حٌظطز١ك حٌمزٍٟ، وّخ ٘ٛ ِز١ٓ رـيٚي )

( اٌّرٛعطاخ اٌؽغات١ح ٚالأؽشافاخ اٌّؼ١اس٠ح ٚل١ُ )خ( ٌذسظاخ اٌرطث١ك 5ٚي )ظذ

اٌمثٍٟ ٌلاخرثاس اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ فٟ اٌف١ض٠اء ػٍٝ اٌّعّٛػر١ٓ اٌرعش٠ث١ح 

 ٚاٌعاتطح

 اٌّٙاساخ اٌفشػ١ح

 اٌّعّٛػح اٌرعش٠ث١ح

ْ6  =22 

 اٌّعّٛػح اٌعاتطح

ْ9  =22 
 ل١ّح )خ(

 ٚدلاٌرٙا
 9ع 9َ 6ع 6َ

 10.0646 31.0000 10.0697 30.8228 فُٙ اٌّشىٍح ٚذؽذ٠ذ٘ا
*
0.111 

 10.0639 28.0002 10.0429 27.8229 الرشاغ اٌؽٍٛي
*
0.111 

 10.0639 32.0003 10.1276 31.8863 ذٕف١ز اٌؽً
*
0.071 

 21.2711 91.0005 21.2309 90.5321 اٌذسظح اٌى١ٍح
*
0.139 

حي اكظخث١خً ر١ٓ ِـّٛػظٟ حٌزلغ ( ػيَ ٚؿٛى فَق ى٠ٚ2ظؼق ِٓ ؿيٚي )

فٟ اهظزخٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء وىً ِٚٙخٍحطٗ حٌفَػ١ش وً ػٍٝ كيس، 

ٌٚ٘ح ٠ئوي أْ حٌّـّٛػظ١ٓ ِظىخفج١ٓ فٟ حٌّٔظٜٛ حٌمزٍٟ ٌٍلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص لزً 

 اؿَحء حٌظـَرش.

طُ كٔخد ل١ّش "ص"  :(: ٔرائط ذطث١ك ِم١اط الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء لث١ٍاً ب)

ٌٍظؼَف ػٍٝ ىلاٌش حٌفَٚق ر١ٓ ِظٛٓطٟ ىٍؿخص  SPSSرخٓظويحَ رَٔخِؾ 

ؽلاد حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش فٟ ِم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء 

 وىً ٚأرؼخىٖ فٟ حٌظطز١ك حٌمزٍٟ، وّخ ٘ٛ ِز١ٓ رخٌـيٚي حٌظخٌٟ.

ح ٚل١ُ )خ( ٌذسظاخ اٌرطث١ك ( اٌّرٛعطاخ اٌؽغات١ح ٚالأؽشافاخ اٌّؼ١اس5٠ظذٚي )

 اٌمثٍٟ ٌّم١اط الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء ػٍٝ اٌّعّٛػر١ٓ اٌرعش٠ث١ح ٚاٌعاتطح

 أتؼاد ِم١اط الاذعاٖ

 اٌّعّٛػح اٌرعش٠ث١ح

ْ6  =22 

 اٌّعّٛػح اٌعاتطح

ْ9  =22 
 ل١ّح )خ(

 ٚدلاٌرٙا
 9ع 9َ 6ع 6َ

 3.1840 12.7975 3.1463 12.8101 الإ٘رّاَ ٚالاعرّراع تّادج اٌف١ض٠اء
*
0.025 

 3.9961 12.5443 3.5861 12.6835 أ١ّ٘ح ٚل١ّح تّادج اٌف١ض٠اء
*
0.230 

 2.8242 10.8101 3.0186 10.8734 غث١ؼح تّادج اٌف١ض٠اء
*
0.136 

 3.0337 9.2785 2.5287 9.2025 اٌّٙٓ اٌّرؼٍمح تؼٍُ اٌف١ض٠اء
*
0.171 

 6.3239 45.4304 5.8741 45.5696 اٌذسظح اٌى١ٍح ٌّم١اط الاذعاٖ
*
0.143 

 

                                           
*
 غ١َ ىحٌش حكظخث١خً  
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( ػيَ ٚؿٛى فَق ىحي اكظخث١خً ر١ٓ ِـّٛػظٟ حٌزلغ ٠ٚ2ظؼق ِٓ ؿيٚي )

فٟ ِم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء وىً ٚأرؼخىٖ ػٍٝ كيس، ٌٚ٘ح ٠ئوي أْ 

حٌّـّٛػظ١ٓ ِظىخفج١ٓ فٟ حٌّٔظٜٛ حٌمزٍٟ ٌلإطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء لزً اؿَحء 

 حٌظـَرش.

 :رعش٠ثٟاظشاءاخ اٌرطث١ك اٌ

َ، ؽزمخً ٌوطش حٌُٛحٍس ٚطُ 22/2/4022ريأص حٌظـَرش حلأٓخ١ٓش ٌٍزلغ ٠َٛ 

اػطخء ى١ًٌ حٌّؼٍُ اٌٝ ِؼٍُ حٌف٠ِ١خء حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش )رّيٍٓش ِٕشؤس ٍٓطخْ 

حٌؼخ٠ٛٔش( ٚوَحٓش أٔشطش حٌطخٌذ اٌٝ حٌّؼٍُ ٌظ٠ُٛؼٙخ، ر١ّٕخ ظٍض حٌّـّٛػش حٌؼخرطش 

وّخ ٟ٘ رخٌط٠َمش حٌّؼظخىس، ٚطؤوي حٌزخكغ رٕفٔٗ أْ )ِيٍٓش ُح٠ٚش ٠ٍُٓ حٌؼخ٠ٛٔش( 

حٌّـّٛػظ١ٓ طُ طي٠ٍْ أٚي حٌٛكيس حٌؼخ١ٔش )حٌلَحٍس( فٟ ريح٠ش حلأٓزٛع ِٓ 

َ، طُ 44/2/4022َ، طُ حلأظٙخء ِٓ طي٠ٍْ حٌٛكيط١ٓ ريح٠ش حلأٓزٛع 22/2/4022

َ 42/2/4022حٌظطز١ك حٌزؼيٞ لأىحطٟ حٌزلغ ٌٍّـّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش ِٓ 

َ فٟ كظض غ١َ كظض حٌف٠ِ١خء حلأٓخ١ٓش، طُ حٌظظل١ق ٚطمي٠َ 42/2/4022اي 

 حٌيٍؿخص، طّض ؿيٌٚش حٌٕظخثؾ ٚطـ١ِٙ٘خ ٌّؼخٌـظٙخ اكظخث١خ.

رؼي حلإٔظٙخء ِٓ طي٠ٍْ ٚكيس "حٌلَحٍس" اٌرطث١ك اٌثؼذٞ لأدٚاٞ اٌثؽس: 

ؼخرطش، ٚ"حٌىَٙر١ش" طُ ططز١ك أىحطٟ حٌزلغ ػٍٝ ؽلاد حٌّـّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َزش ٚحٌ

 ٚطُ ٍطي حٌٕظخثؾ حٌظٟ ؿخءص ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ:

 ٔرائط اٌذساعح ٚذفغ١ش٘ا:

ٌلإظاتح ػٍٝ الأٚي: ِا فاػ١ٍح  )أ( ٔرائط اخرثاس اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ:

ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ فٟ ذ١ّٕح ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ فٟ اٌف١ض٠اء ٌذٜ 

 غلاب اٌصف الأٚي اٌصأٛٞ؟

لا ٠ٛظذ فشق داي  خهظزخٍ طلش حٌفَع حٌؼخٟٔ ٚحٌٌٞ ٔض ػٍٝ:لخَ حٌزخكغ ر

اؼصائ١اً ت١ٓ ِرٛعطٟ دسظاخ اٌّعّٛػح اٌرعش٠ث١ح ٚدسظاخ اٌّعّٛػح اٌعاتطح 

 فٟ اٌرطث١ك اٌثؼذٞ فٟ ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ فٟ اٌف١ض٠اء.

فمي طُ كٔخد ل١ُ "ص" ٌٍظؼَف ػٍٟ ىلاٌش حٌفَق ر١ٓ ِظٛٓطٟ ىٍؿخص 

ّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش فٟ حهظزخٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ ؽلاد حٌّـ

حٌف٠ِ١خء وىً ِٚٙخٍحطٗ حٌفَػ١ش، فٟ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ لاهظزخٍ ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ 

، ٠ٚظؼق ًٌه وّخ فٟ ؿيٚي ٍلُ SPSSٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء رخٓظويحَ رَٔخِؾ 

(1.) 
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أفشاد اٌّعّٛػح اٌرعش٠ث١ح ل١ّح "خ" ٌٍفشق ت١ٓ ِرٛعطٟ دسظاخ  (1ظذٚي )

 ٚاٌعاتطح فٟ اٌرطث١ك اٌثؼذٞ ٌلاخرثاس اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ فٟ اٌف١ض٠اء

 اٌّٙاساخ اٌفشػ١ح

 اٌّعّٛػح اٌرعش٠ث١ح

ْ6  =22 

 اٌّعّٛػح اٌعاتطح

 ل١ّح )خ( 22=  9ْ

 ٚدلاٌرٙا
 9ع 9َ 6ع 6َ

 10.0646 43.0000 10.0639 60.0000 فُٙ اٌّشىٍح ٚذؽذ٠ذ٘ا
*
10.616 

 10.0639 40.0002 10.0639 60.0000 الرشاغ اٌؽٍٛي
*
12.490 

 10.0639 42.0003 10.0639 58.0000 ذٕف١ز اٌؽً
*
9.992 

 21.2711 125.0005 17.6649 178.0000 اٌذسظح اٌى١ٍح
*
17.037 

حلأَِ حٌٌٞ ٠ئوي  0.02( أْ ل١ُ "ص" ىحٌش ػٕي ِٔظٜٛ ٠1ظؼق ِٓ ؿيٚي )

ِظٛٓطٟ ىٍؿخص ؽلاد حٌّـّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش  ٚؿٛى فَق ىحي اكظخث١خ ر١ٓ

ٚحٌؼخرطش فٟ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ ٌلاهظزخٍ حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌف٠ِ١خء وىً 

ِٚٙخٍحطٗ حٌفَػ١ش، ٌظخٌق ؽلاد حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش، ٚػ١ٍٗ طُ ٍفغ حٌفَع 

 حٌؼخٟٔ.

٠ّىٓ اٍؿخع طفٛق حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ػٓ حٌّـّٛػش حٌؼخرطش اٌٝ أْ 

" ٠ؼًّ حٌطلاد ٠رعّٓ أعٍٛت١ٓ الأٚي "ظؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفاً  ًؽ طآٌف حلأشظخصّٔٛ

ِٓ هلاي ٌٖ٘ حلإٍٓٛد ػٍٝ حٌَرؾ ر١ٓ فىَط١ٓ اكيحّ٘خ ِؤٌٛفش ٌيٜ حٌطلاد ِٚٛؿٛىس 

فٟ ر١ٕظُٙ حٌّؼَف١ش، ٚحٌفىَس حٌؼخ١ٔش غ٠َزش ػٍٝ ر١ٕظُٙ حٌّؼَف١ش، رل١غ ٠ؼظّي ٌ٘ح 

ٙخص أوؼَ ِٓ حلارظىخٍ، أٞ أٔٙخ طٙيف اٌٝ ؿؼً حٌظَحرؾ ػٍٝ حٌظف١َٔ ِٓ هلاي حٌظشز١

حلأفىخٍ ًحص ِؼٕٝ ِٓ هلاي ػ١ٍّش )حٌظل١ًٍ ٚحٌظؼ١ُّ ٚحٌظشز١ٗ(، ٚطئوي ػٍٝ َِكٍش 

ٚالأعٍٛب اٌصأٟ ِؼٙا فُٙ حٌّشىٍش ػٓ ؽ٠َك طفُٙ ؽز١ؼش ٚطل١ًٍ ػٕخطَ حٌّٛلف، 

ٕظخؽ ٠ؼًّ حٌطلاد ِٓ هلاي ٌ٘ح حلأٍٓٛد ػٍٝ حٓظ"ظؼً اٌّؤٌٛف غش٠ثاً" ؼ١س 

أفىخٍ ؿي٠يس ىْٚ حٌظم١ي رخٌظفى١َ حٌظم١ٍيٞ، ًٌٚه ربػخىس حٌٕظَ اٌٝ حلأفىخٍ حٌّؤٌٛفش 

رَإٜ ؿي٠يس ِٓ هلاي طشز١ٙخص ؿي٠يس ط٠ِي حٌّٔخفش حٌّفخ١ّ١٘ش فٟ ؿٛ كَُ هخٌٟ ِٓ 

ؿي٠يس، حٌظم١ي، ٚحؽلاق حٌو١خي ٌٍطلاد، ٍٚإ٠ش حٌّشىلاص ٚحلأٚػخع حٌمخثّش ِٓ ُح٠ٚش 

٠ـخى أش١خء ٚأفىخٍ ؿي٠يس طُٔٙ فٟ كً حٌّشىلاص أٚ فٟ ، ىٕٛح ِٓٚرؤٍٓٛد ؿي٠ي ١ٌظّ

طظ٠َٛ حٌٛحلغ ٚطل١ٕٔٗ ٚ٘ٛ ؿَٛ٘ ػ١ٍّش حلاريحع، ًٌٚه رخٓظويحَ حٌّـخُ أٚ حٌم١خّ 

، لإ٠ـخى ِٔخفش ِف١ِٛٙش ٚحٌو١خي حٌلَ ٌي٠ُٙ ر١ٓ حٌٛحلغ حٌّؤٌٛف ٚحٌـي٠ي غ١َ حٌّؤٌٛف

(، ٚدساعح )ع١ّح ػثذ Kleiner, 1991) ٚذرفك ٘زٖ إٌرائط ِغ دساعح و١ٍٕش

(، ٚدساعح تلاذاعٕغ 9001 أعاِح اٌؼرٍٟ، (، ٚدساعح )ِؽّذ9000 اٌؽ١ّذ،

(paltasingh, 2008.) 

ٌلإظاتح ػٍٝ اٌصأٟ: ِا  )ب( ٔرائط ِم١اط الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء:

فاػ١ٍح ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ فٟ ذ١ّٕح الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء ٌذٜ غلاب اٌصف 

 ي اٌصأٛٞ؟الأٚ

                                           
*
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لا ٠ٛظذ فشق داي  لخَ حٌزخكغ رخهظزخٍ طلش حٌفَع حٌؼخٟٔ ٚحٌٌٞ ٔض ػٍٝ:

اؼصائ١اً ت١ٓ ِرٛعطٟ دسظاخ اٌّعّٛػر١ٓ اٌرعش٠ث١ح اٌّعّٛػر١ٓ اٌعاتطح فٟ 

 .ّم١اط الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اءاٌرطث١ك اٌثؼذٞ فٟ ٌ

ص فمي طُ كٔخد ل١ُ "ص" ٌٍظؼَف ػٍٟ ىلاٌش حٌفَق ر١ٓ ِظٛٓطٟ ىٍؿخ

ؽلاد حٌّـّٛػظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش فٟ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ ٌّم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس 

حٌف٠ِ١خء وىً ٚأرؼخىٖ، فٟ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ ٌٍّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش رخٓظويحَ 

 (.2، ٠ٚظؼق ًٌه وّخ فٟ ؿيٚي ٍلُ ) SPSSرَٔخِؾ 

اٌرعش٠ث١ح  ( ل١ّح "خ" ٌٍفشق ت١ٓ ِرٛعطٟ دسظاخ أفشاد اٌّعّٛػح2ظذٚي )

 ٚاٌعاتطح فٟ اٌرطث١ك اٌثؼذٞ ٌّم١اط الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء.

 أتؼاد ِم١اط الاذعاٖ

 اٌّعّٛػح اٌرعش٠ث١ح

ْ6  =22 

 اٌّعّٛػح اٌعاتطح

ْ9  =22 
 ل١ّح )خ(

 ٚدلاٌرٙا
 9ع 9َ 6ع 6َ

 2.5149 13.7848 3.8597 28.0000 الإ٘رّاَ ٚالاعرّراع تّادج اٌف١ض٠اء
*
27.426 

 3.6939 14.2911 3.0601 24.7595 ح ٚل١ّح تّادج اٌف١ض٠اءأ١ّ٘
*
19.397 

 2.8970 12.3797 3.2601 27.0127 غث١ؼح تّادج اٌف١ض٠اء
*
29.822 

 3.0995 11.7848 2.2401 18.7342 اٌّٙٓ اٌّرؼٍمح تؼٍُ اٌف١ض٠اء
*
16.151 

 47.671 6.5657 52.2405 5.5950 98.5063 اٌذسظح اٌى١ٍح ٌّم١اط الاذعاٖ

حلأَِ حٌٌٞ ٠ئوي  0.02( أْ ل١ُ "ص" ىحٌش ػٕي ِٔظٜٛ ٠2ظؼق ِٓ ؿيٚي )

ٚؿٛى فَق ىحي اكظخث١خ ر١ٓ ِظٛٓطٟ ىٍؿخص ؽلاد حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش 

فٟ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ فٟ ِم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء وىً ٚأرؼخىٖ ٌظخٌق ؽلاد 

 ٟ.حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش، ٚػ١ٍٗ طُ ٍفغ حٌفَع حٌؼخٔ

٠ّىٓ اٍؿخع طفٛق حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ػٓ حٌّـّٛػش حٌؼخرطش اٌٝ أْ 

٠ٚغرخذَ اٌرشث١ٗ  ،٠ـخر١ش حٌّظؼٍُ ِٚشخٍوظٗ حٌفؼخٌش٠ئوي ػٍٝ ح ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص

" ٚطم٠َذ "ظؼً اٌّؤٌٛفا غش٠ثاً " ٚحٌؼخٟٔظّٓ أعٍٛت١ٓ الأٚي "ظؼً اٌغش٠ة ِؤٌٛفاً 

حٓظٕظخؿُٙ حٌّؼٍِٛخص رؤٔفُٔٙ، ٚحؽلاق حلأش١خء ا١ٌُٙ ٚؿؼً حلأفىخٍ ًحص ِؼٕٝ، ٚ

حٌو١خي ٌٍطلاد ىْٚ طم١ي، ٚحٓظويَ رؼغ حلأٔشطش حٌظٟ ٓخػيص ػٍٝ أْ ٠ىْٛ 

 حٌطلاد أوؼَ ٔشخؽخً ٚفخػ١ٍش، ٚحٓظّظخػخً ٚكزخً ٌّخىس حٌف٠ِ١خء.

ٌم١خّ كـُ طؤػ١َ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ِٚٙخٍحص حٌلً  :ؼغاب ؼعُ الأشش شاٌصا:

ηٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء، حٓظويَ حٌزخكغ َِرغ ح٠ظخ )حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص 
2

 )

ػٓ ؽ٠َك حٌّؼخىٌش حٌظٟ ًوَ٘خ  (T-Test)٠ّٚىٓ كٔخرٙخ رؼي كٔخد ل١ّش "ص" 

η(، ٠ٚؼٕٟ ًٌه أْ ل١ّش ح٠ظخ )22: 2222 )ٍشيٞ ِٕظٍٛ،
2

( طليى ٔٔزش حٌظزخ٠ٓ فٟ  

 ّظغ١َ حٌّٔظمً.            حٌّظغ١َ حٌظخرغ حٌظٟ ٠ّىٓ طف١َٔ٘خ، ٚحٌٌٞ طؼِٜ اٌٝ طؤػ١َ حٌ

( ٠ز١ٓ حٌٕظخثؾ حٌوخطش رظؤػ١َ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ِٙخٍحص حٌلً 8ٚؿيٚي )

                                           
*
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ٓ حٌّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء ر١

 ل١ُ "ص" ِلٔٛرش ٌٍظطز١ك حٌزؼيٞ ٌٍّـّٛػش حٌظـ٠َز١ش ٚحٌؼخرطش(.)

ّٛرض ذآٌف الأشراخ فٟ ِٙاساخ اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ ( ؼعُ ذؤش١ش 1ٔظذٚي )

 ٚالاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء.

ηل١ّح  خ اٌّرغ١ش اٌراتغ اٌّرغ١ش اٌّغرمً
2

 dل١ّح  

 ّٔٛرض ذآٌف الأشراخ

 

 4.21822 0.14422 17.037 اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ

 2.12242 0.22221 47.671 حلإطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء

رؤْ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص وخْ ٌٙخ أػَ  d( ِٓ ل١ّش 8يٚي )٠ٚظؼق ِٓ ؿ

وز١َ فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٚحلإطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء ٌطلاد حٌّـّٛػش 

 حٌظـ٠َز١ش.

ٌّٚؼَفش ٔٔزش حٌظلٔٓ ٚحٌظٟ طَؿغ اٌٝ حًٌّٕٛؽ حٌظي٠ٍٟٔ حٌّٔظويَ، ٠ّىٓ 

 (.2كٔخد ٔٔزش حٌىٔذ حٌّؼيي ٌــ "ر١ٍه" وّخ فٟ ؿيٚي )

 ( ٔغثح اٌىغة اٌّؼذي ٌفرشج اٌطلاب ػٍٝ الاذعاٖ ٔؽٛ ِادج اٌف١ض٠اء.2ظذٚي )

 ٔٔزش حٌىٔذ حٌّؼيي حٌم١ّش حٌز١خٔخص حٌّظغ١َ حٌّٔظمً

ِم١خّ حلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس 

 حٌف٠ِ١خء

 45.5696 (2ِظٛٓؾ حٌظطز١ك حٌمزٍٟ )َ
2.22421 

 98.5063 (4ِظٛٓؾ حٌظطز١ك حٌزؼيٞ )َ

ٔٔزش حٌىٔذ حٌّؼيي لاطـخٖ حٌطلاد ٔلٛ ِخىس  ( ٠ظؼق أ2ِْٓ ؿيٚي )

( ك١غ أْ حٌٕٔزش حٌظٟ حلظَكٙخ "ر١ٍه" ٌٍلىُ ػٍٝ حٌفخػ١ٍش ٟ٘ 2.22حٌف٠ِ١خء وز١َس )

(، ف١ّىٓ ٌٍلىُ رؤْ ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص وخْ فؼخلاً، ٚأٔٗ أُٓٙ فٟ ط١ّٕش 2-4)

يحػٟ ٌٍّشىلاص  حلاطـخ٘خص ٔلٛ ِخىس حٌف٠ِ١خء، ٌُٚ ٠ظُ كٔخد ٔٔزش حٌّؼيي ٌٍلً حلإر

 لأْ حلاهظزخٍ ١ٌْ ٌٗ ىٍؿش ٔٙخث١ش.

 فٟ ػٛء ِخ أٓفَص ػٕٗ حٌيٍحٓش ِٓ ٔظخثؾ ٠ٛطٟ رّخ ٠ؤطٟ: ذٛص١اخ اٌثؽس:

ػٍَٚس اػخىس حٌٕظَ فٟ طوط١ؾ ِٕخ٘ؾ حٌف٠ِ١خء رخٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش رل١غ طَوِ  -2

 ػٍٝ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص.

 ريحػٟ ٌٍّشىلاص ٌٍطلاد ِٓ ؿخٔذ حٌّؼ١ٍّٓ.حلإ٘ظّخَ رظ١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإ -4

طي٠ٍذ ِؼٍُ حٌف٠ِ١خء ػٍٝ حٌطَق غ١َ حٌظم١ٍي٠ش فٟ طي٠ٍْ حٌف٠ِ١خء ِؼً ًّٔٛؽ  -2

 طآٌف حلأشظخص.

طط٠َٛ رَحِؾ اػيحى حٌّؼ١ٍّٓ رى١ٍخص حٌظَر١ش ٌظظؼّٓ ّٔخًؽ طي٠ٍْ طٔخػي ػٍٝ  -2

 ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص.

 ٌثؽس اٌم١اَ تاظشاء اٌثؽٛز اٌرا١ٌح:٠مرشغ ا ِمرشؼاخ اٌثؽس:

فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حٌظلظ١ً ِٚٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ  -2

 ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌؼٍَٛ ٌظلا١ٌِ حٌَّكٍش حلإػيحى٠ش.

فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حٌظلظ١ً ِٚٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ  -4

 ٍَٛ ٌظلا١ٌِ حٌَّكٍش حلإرظيحث١ش.ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌؼ
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فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حٌظلظ١ً ِٚٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ  -2

 ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حٌى١ّ١خء ٌطلاد حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش.

فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حٌظلظ١ً ِٚٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ  -2

 ٌطلاد حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش. ٌٍّشىلاص ٚحلاطـخٖ ٔلٛ ِخىس حلأك١خء

 فخػ١ٍش ًّٔٛؽ طآٌف حلأشظخص فٟ ط١ّٕش حٌو١خي حٌؼٍّٟ فٟ حٌف٠ِ١خء. -2

 اٌّشاظـــــــــغ

( أػَ حٓظَحطـ١ش كً حٌّشىلاص ِفظٛكش حٌٕٙخ٠ش ٚحٌٔؼش 4020) ارَح١ُ٘ أكّي ػط١ش -2

حٌؼم١ٍش ػٍٝ حٌلٍٛي حلارظىخ٠ٍش ٌّشىلاص حٌزَِـش حٌظؼ١ّ١ٍش ٌيٜ ؽلاد حٌيرٍَٛ 

 .22-2: 18، ع دساعاخ ذشت٠ٛح ٚٔفغ١ح )ِعٍح و١ٍح اٌرشت١ح تاٌضلاص٠ك(ش، ح١ٌّٕٙ

، حٌّٕظٍٛس، ىحٍ حٌٛفخء 4( حٌظي٠ٍْ حلارظىخٍٞ، ؽ4002) أكّي ارَح١ُ٘ لٕي٠ً -4

 ٌٍطزخػش ٚحٌٕشَ.

( ىٍحٓش حٌفَٚق ر١ٓ ؽز١ؼش ِّخٍٓش 4002) أِخٟٔ ٓؼ١يس ١ٓي ارَح١ُ٘ ٓخٌُ -2

١ِ حٌّؼٍِٛخص حلاؿظّخػ١ش ٚكً حٌّشىٍش حلأٔشطش حٌّوظٍفش ػٍٝ وً ِٓ ِٙخٍحص طـٙ

ِعٍح ػٍُ حلارظىخٍٞ ٚحٌظظٍٛ حٌٌٕٟ٘ ٌيٜ ؽخٌزخص َِكٍش حٌظؼ١ٍُ حلأٓخٟٓ، 

 .282-210: 22ٚ22،ع إٌفظ

، حٌمخَ٘س، اٌؽً الإتذاػٟ ٌٍّشىلاخ ت١ٓ اٌٛػٟ ٚالأعٍٛب( 4002) أ٠ّٓ ػخَِ -2

 ِىظزش حٌيحٍ حٌؼَر١ش ٌٍىظخد.

حٌّشخرٙخص فٟ ػ١ٍش حٌظي٠ٍْ رخٓظَحط١ـ١ش ( فخ4000) كّيٞ ػزي حٌؼظ١ُ حٌزٕخ -2

حٌظلظ١ً ٚكً حٌّشىلاص حٌى١ّ١خث١ش ٌيٜ ؽلاد حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش فٟ ػٛء رؼغ 

اٌّئذّش اٌؼٍّٟ اٌشاتغ ٌٍعّؼ١ح اٌّصش٠ح ٌٍرشت١ح اٌؼ١ٍّح حٌّظغ١َحص حٌؼم١ٍش، 

 . 202-112أغٔطْ،: 2 -22ٛ١ٌٛ٠"، حٌّـٍي حٌؼخٟٔ، ِٓ "اٌرشت١ح اٌؼ١ٍّح ٌٍع١ّغ

( فؼخ١ٌش رَٔخِؾ ٌظ١ّٕش حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص 4020) ػزي حٌٔلاَ حٌّيرٌٍٟٛشخ  -1

ٌيٜ ػ١ٕش ِٓ ِؼٍّٟ حٌؼٍَٛ رخٌَّكٍش حلإػيحى٠ش ٚأػَٖ ػٍٝ أىحء طلا١ٌُِ٘، ٍٓخٌش 

 ِخؿٔظ١َ، و١ٍش حٌظَر١ش ريٍِٕٙٛ، ؿخِؼش حلإٓىٕي٠ٍش.

خث١ش. ( كـُ حٌظؤػ١َ حٌٛؿٗ حٌّىًّ ٌٍيلاٌش حلإكظ2222) ٍشيٞ فخَ ِٕظٍٛ  -2

 .22-22(: 21) 2، اٌّعٍح اٌّصش٠ح ٌٍذساعاخ إٌفغ١ح

 TRIZ( رَٔخِؾ ِمظَف لخثُ ػٍٝ ٔظ٠َش "ط٠َِ" 4022) ٍٔيح ١ٓي ػزي الله ِلّٛى -8

ٚأػَٖ فٟ ط١ّٕش حٌظلظ١ً ِٚٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص ٚحٌميٍس ػٍٝ حطوخً 

وظٍٛحس، و١ٍش حٌزٕخص، حٌمَحٍ فٟ ِخىس حٌؼٍَٛ ٌيٜ طلا١ٌِ حٌَّكٍش حلإػيحى٠ش، ٍٓخٌش ى

 ؿخِؼش ػ١ٓ شّْ.

الإتذاع فٟ ؼً اٌّشىلاخ ( 4002) ٓخ١ِش حلأٔظخٍٞ، ارَح١ُ٘ ػزي حٌٙخىٞ -2

 حٌمخَ٘س، ِىظزش حلأٔـٍٛ حٌّظ٠َش. ،TRIZتاعرخذاَ ٔظش٠ح "ذش٠ض" 

( أػَ طي٠ٍْ ِخىس حٌى١ّ١خء رخٓظويحَ وً ِٓ هَحثؾ 2228ٓلَ ػزي حٌى٠َُ ) -20

ٝ حٌظلظ١ً ٚحٌميٍس ػٍٝ كً حٌّشىلاص ٌيٜ حٌّفخ١ُ٘ ٚحٍٓٛد حٌّشخرٙخص ػٍ

 ؽلاد حٌؼخ٠ٛٔش حٌؼخِش، ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ، و١ٍش حٌزٕخص، ؿخِؼش ػ١ٓ شّْ.
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( أػَ حٓظويحَ ف١ٕش "ىٞ رٛٔٛ" ٌمزؼخص حٌظفى١َ حٌٔظش 4002ٓلَ ِلّي ٠ٛٓف ) -22

ػٍٝ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌلً حلإريحػٟ ٌٍّشىلاص فٟ حٌى١ّ١خء ٌيٜ ؽلاد حٌشؼذ 

 ظَر١ش، ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ، و١ٍش حٌظَر١ش، ؿخِؼش رٕٙخ.حٌؼ١ٍّش رى١ٍخص حٌ

( فؼخ١ٌش حٓظويحَ حٓظَحطـ١خص حٌّشخرٙخص فٟ ١ّٓ4000ش ػزي حٌل١ّي أكّي ) -24

، ػاٌُ اٌرشت١ححوظٔخد رؼغ حٌّفخ١ُ٘ حٌؼ١ٍّش ٚحٌظفى١َ حلإرظىخٍٞ ٌيٜ حلأؽفخي، 

2(2 :)22-222. 

ش إٌظش٠ح ذؼ١ٍُ اٌرفى١( 4002) طخٌق ِلّي أرٛ ؿخىٚ ِٚلّي رىَ ٔٛفً -22

 ، ػّخْ، ىحٍ ح١ٌَّٔس.ٚاٌرطث١ك

، حٌمخَ٘س، ىحٍ لزخء ٌٍٕشَ الإتذاع فٟ ؼً اٌّشىلاخ( 4000) طفخء حلأػَٔ -22

 ٚحٌظ٠ُٛغ.

، الإتذاع ِفا١ّ٘ٗ، أعا١ٌثٗ، ٚٔظش٠اذٗ( 4002) ؽخٍق ػزي حٌَإٚف ػخَِ -22

 حٌمخَ٘س، حٌيحٍ حٌؼخ١ٌّش ٌٍٕشَ ٚحٌظ٠ُٛغ.

ذذس٠ظ اٌؼٍَٛ ِؼاٌعح ذطث١م١ح غشق ( 4002ػخىي أرٛ حٌؼِ أكّي ٓلاِش ) -21

 ، ػّخْ، ىحٍ حٌؼمخفش.ِؼاصشج

ٌّؽاخ ػاِح فٟ اٌرفى١ش الإتذاػٟ، اٌٍّّىح ( 4004ػزي حلإٌٗ ارَح١ُ٘ حٌل١ِحْ ) -22

 ، ح٠ٌَخع، ِىظزش حٌٍّه فٙي حٌٛؽ١ٕش.اٌؼشت١ح اٌغؼٛد٠ح

( أػَ حٓظويحَ حٓظَحطـ١ش حٌّظشخرٙخص فٟ 4020ػزي حٌؼ٠ِِ ؿ١ًّ ػزي حٌٛ٘خد ) -28

١ٍّخص حٌؼٍُ ِٚٙخٍحص حٌظفى١َ حٌظؤٍِٟ فٟ حٌؼٍَٛ ٌيٜ ؽلاد حٌظف حٌؼخِٓ ط١ّٕش ػ

 حلأٓخٟٓ، ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ، و١ٍش حٌظَر١ش، حٌـخِؼش حلإٓلا١ِش رغِس.

 ، ػّخْ، ىحٍ حٌفَلخْ.2، ؽػٍُ إٌفظ اٌرشتٛٞ( 4002ػزي حٌّـ١ي ٔشٛحطٟ ) -22

ِفظٛكش  ( فؼخ١ٌش حٓظويحَ ِيهً كً حٌّشىٍش4008ػط١خص ِلّي ٠ٔٓ ارَح١ُ٘ ) -40

حٌٕٙخ٠ش فٟ طي٠ٍْ حٌف٠ِ١خء ػٍٝ حٌظلظ١ً حٌيٍحٟٓ ٚحٌظفى١َ حلارظىخٍٞ ٌيٜ 

ؽخٌزخص حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش، ىٍحٓخص فٟ حٌّٕخ٘ؾ 

 .222-222: 222ٚؽَق حٌظي٠ٍْ، ع

( أػَ حٓظويحَ حٌّظٕخلؼخص ٚحٌّظشخرٙخص فٟ طّٕٟ 4002ػفخف ػط١ش ػط١ش ) -42

١َ حٌؼٍّٟ ٌيٜ ؽلاد حٌظف حلأٚي حٌؼخٔٛٞ ِٓ هلاي ِخىس حٌظلظ١ً ٚحٌظفى

 حٌف٠ِ١خء، ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ، و١ٍش حٌظَر١ش رخلآّخػ١ٍ١ش، ؿخِؼش لٕخس ح٠ٌْٛٔ.

خْ، ىحٍ ذؼ١ٍُ اٌرفى١ش ِفا١ُ٘ ٚذطث١ماخ( 4004فظلٟ ػزي حٌَكّٓ ؿَٚحْ ) -44 َّّ ، ػُ

 حٌفىَ ٌٍطزخػش ٚحٌٕشَ ٚحٌظ٠ُٛغ.

( فؼخ١ٌش حٌظي٠ٍْ رخٓظَحط١ـ١ش حٌّشخرٙخص 4008ِلّيأٓخِش كخِي أر٠ُٛي حٌؼظٍٟ ) -42

ػٍٝ حٌظلظ١ً ٚحٌظفى١َ حلارظىخٍٞ فٟ ِمٍَ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌىَٙرخء ٌيٜ ؽلاد 

 ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ و١ٍش حٌظَر١ش، ؿخِؼش حٌّٕظٍٛس. حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش حٌظٕخػ١ش،

اٌرذس٠ظ ّٔارض ٚذطث١ماخ فٟ اٌؼٍَٛ ( 4008) ِلّي ح١ٌٔي ػٍٟ حٌىٔزخٟٔ -42

 ، حٌمخَ٘س، ىحٍ حٌفىَ حٌؼَرٟ.ٚاٌٍغح اٌؼشت١ح ٚاٌذساعاخ الإظرّاػ١حٚاٌش٠اظ١اخ 
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ِلّٛى ػزي حٌل١ٍُ ِٕٟٔ، ١ٓي حٌطٛحد، أكّي طخٌق، ٔخؿٟ ِلّي لخُٓ، ِٙخ  -42

اٌّذخً اٌٝ ػٍُ إٌفظ ( 4002) حّٓخػ١ً ٘خشُ، ٔز١ٍش ١ِـخث١ً ِىخٍٞ

 ، حٌمخَ٘س، ِىظزش حلأٔـٍٛ حٌّظ٠َش.اٌرشتٛٞ

( فؼخ١ٌش حٓظويحَ حٓظَحطـ١ش حٌّشخرٙخص ػٍٝ 2228) َِفض كخِي ِلّي ٘خٟٔ -41

حٌظلظ١ً حلأوخى٠ّٟ فٟ حٌز١ٌٛٛؿٟ ٚحٌميٍحص حلارظىخ٠ٍش حٌّؼَف١ش ٌيٜ ؽلاد 

رىفَ حٌش١ن،  -حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش، ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ غ١َ ِٕشٍٛس، و١ٍش حٌظَر١ش

 ؿخِؼش ؽٕطخ.

شىلاص ( أػَ رَٔخِؾ طي٠ٍزٟ ٌٍلً حلإريحػٟ 4002ٌٍِّٕٝ ك١ٔٓ ح١ٌٔي ريٚٞ ) -42

اٌّئذّش اٌؼٍّٟ اٌصأٟ فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌظفى١َ حٌٕخلي ٚحٌٌوخء حٌٛؿيحٟٔ، 

ار٠ًَ، و١ٍش حٌظَر١ش رٕٟ  48-42 "اٌطفٌٛح ٚالإتذاع فٟ ػصش اٌّؼٍِٛاخ"،
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